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CAPITOLUL |: PREZENTARE GENERALA
1.1 Misiune DGASPF

Asistenta sociala promoveaza sau reface 0 interactiune reciproca benefica intre beneficiari si
societate, in vederea ridicarii calitatii vietii sociale, atat la nivel individual si familial, cit si la nivel
de grup si comunitar. Reciprocitatea legaturilor interpersonale este una din caracteristicile
asistentei sociale, dat fiind ca ceea ce Tncearca ea sa faca este sa includa pe cei aflati la marginea
societdatii prin practice care le asigura ingrijire, dobindirea unor bunuri necesare si impartasirea
sentimentelor. Indiferent de cauzalitatea care a determinat dificultatile de integrare ale unor persoane,
mediul fizic, relational si organizational este cel care oferda oportunitati si resurse pentru
realizarea aspiratiilor lor. De asemeni asistenta sociala are misiunea de a intervene in favoarea
persoanelor defavorizate, marginalizate sau cu risc de excluziune social, prin oferirea de sprijin pentru
obtinerea conditiilor unei vieti decente si prin sustinerea dezvoltarii propriilor lor capacitati si
competente, In vederea integrarii lor sociale.

Directia Generala Asistenta Sociala si Protectie a Familiei este structura specializatd in
administrarea si acordarea beneficiilor de asistentd sociala si a serviciilor sociale, cu personalitate
juridica, infiintata in subordinea Consiliului Raional Cahul, si are statut de directie generald, in
conformitate cu Normele privind instituirea subdiviziunilor structurale ale autoritatilor publice, aprobate
prin Hotarirea Guvernului nr.1001 din 26 decembrie 2011,cu scopul de a asigura aplicarea politicilor
sociale In domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor virstince, persoanelor cu dizabilitati,
precum si altor persoane, grupuri sau comunitati aflate in nevoie sociala.

Activitatea DGASPF Cahul, se desfasoara in conformitate cu strategiile nationale si raionale n
domeniul asistentei sociale, respectind normele constitutionale a Republicii Moldova, legile in vigoare,
decretele Presedintelui Republicii Moldova, hotaririle Parlamentului, ordonantele, hotaririle si
dispozitiile Guvernului, alte acte normative, tratate internagionale la care Republica Moldova este parte.

Obiectul principal de activitate al DGASPF 1l constituie asigurarea masurilor de asistenta sociala
pentru protejarea persoanelor care, datorita unor motive de natura economica, fizica, psihica, medical
sau sociald, nu au posibilitatea sa-si asigure nevoile sociale, sa isi dezvolte propriile capacitati si
competente pentru integrarea sociala.

Sediul DGASPF Cahul este amplasat in mun. Cahul, str. Stefan cel Mare 110, avind ca date de
contact urmatoarele: tel.029943633, fax:029943655, email:as.cahul@gmail.com

1.2 OBIECTIVELE DIRECTIEI GENERALE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIE A
FAMILIEI CAHUL:

> Profesionalizarea angajatilor din cadrul DGASPF Cahul: cresterea nivelului de competeta
profesionald a personalului, prin studiu individual dirijat si participarea la cursuri de pregatire/
instruiri;

> Eficientizarea activitatilor prin elaborarea/ actualizarea procedurilor operationale; actualizarea
registrului riscurilor; stabilirea indicatorilor de performanta pentru activitatile realizate in cadrul
fiecarui serviciu,

» Sesiuni de informare si sensibilizare a comunitatii, organizate de DGASPF Cahul sau in
colaborare cu alte servicii publice sau ONG-uri pe teme din domeniul social;
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> Tncurajarea si promovarea activitatilor de voluntariat;

» Cresterea calitatii serviciilor sociale, respectarea standardelor de calitate din domeniul social.

» Oferirea conditiilor necesare de intretinere, ingrijire pentru dezvoltarea armonioasa a copilului
aflat in dificultate, facilitarea socializarii si (re)integrarea copilului aflat in dificultate, asigurarea
procesului de reabilitare medico- psihopedagogica a copilului aflat in dificultate, conform
particularitatilor de virsta, individuale si standardelor minime de calitate.

CAPITOLUL I1I: DIRECTIA PROTECTIA COPILULUI SI1 A FAMILIEI

2.1 COMPLEXUL DE SERVICII SOCIALE PENTRU COPII SI TINERI AFLATI IN
DIFICULTATE ,,iMPREUNA”’

Complexul de servicii sociale pentru copii si tineri aflati in dificultate ,,Impreuna” , reprezintd o
institutie publica de interes raional care presteaza servicii sociale de tip rezidential se afld in subordinea
Directia Generald Asistenta Sociala si Protectia Familiei Cahul.

Viziune

Complexul “ Impreuni” oferi o atmosfera prietenoasa si favorabild, unde copiii in situatie de
risc au posibilitatea sd-si dezvolte deprinderile de viata pentru integrarea ulterioara in societate, oferind
abilitatile necesare de identificare a propriul drum in viata.

Misiune

Serviciile sociale oferite copiilor aflati in dificultate este deplina si armonioasa, dezvoltarea din
punct de vedere fizic, psiho-emotional, cognitiv, social si cultural al copilului, prin intretinerea si
ingrijirea temporard a copilului separat de parinti cu (re) integrarea ulterioard a acestuia in familia
biologicd, extinsa sau substituitiva, precum si orientarea profesionald si integrarea asociald a copilului
aflat in dificultate.

Obiectivele

» Oferirea conditiilor necesare de intretinere, ingrijirea pentru dezvoltarea armonioasa a copilului
aflat in dificultate, conform particularitatilor de virsta, individuale si standartele minime de
calitate;

» Integrarea copilului in institutii preuniversitare.

» Facilitarea socializarii si (re)integrarea copilului aflat in dificultate in familia biologica, extinsa
sau adoptiva si societatea;

» Asigurarea educatiei copilului in vederea acumularii cunostintelor si a deprinderilor de viata
independenta necesare pentru integrarea eficientd in comunitate si societate;

» Asigurarea procesului de reabilitare medico—psihopedagogica a personalitatii copilului aflat in
dificultate;

» Acordarea ajutorului practic in cautarea rudelor atit apropiate, cit si indepartate, in scopul
restabilirii relatiilor familiale, relatiilor cu prietenii si societatea;

» Stabilirea si mentinerea relatiilor cu alte institutii publice si organizatii neguvernamentale din
comunitate cu activitate de protectie a copilului.



Beneficiarii Complexului servicii sociale pentru copii si tineri aflati in dificultate ,,IMPREUNA”
mun. Cahul

» Copii si tineri intre 7 ani - 23 ani ( baieti si fete), separati, temporar sau definitiv, de parintii lor,

ca urmare a stabilirii, In conditiile legii, a masurii de protectie-plasament.

2.2 CENTRUL DE ASISTENTA SOCIALA DE ZI PENTRU COPII

Centrul de Asistenta Sociala de Zi pentru Copii este in subordinea Directiei Generale Asistenta
Sociala si Protectie a Familiei. Centrul ofera servicii specializate de zi pentru copii cu dizabilitati fizice
s mintale si pentru copii cu CES.

Centrul de ASZC este un serviciu de orientare sociala si un mijloc de solutionare a unei probleme
- problema copiilor cu disabilitati, care are ca scop modificarea atitudinii generale fatd de aceasta
problema, stimularea psiho-emotionald, acordarea serviciilor sociale si educationale pentru copii si
parintii acestora. Centrul este prevazut pentru 50 de copii dintre care 17 copii cu dizabilitati. Copiii din
municipiul Cahul si din localitatile rurale :

s. Rosu, s. Badicul-Moldovenesc, s.Chircani, s. Tartaul de Salcie, s.Crihana-Veche, s.Manta, faciliteaza
de serviciile Centrului de luni pana vineri de la orele 08 : 00 - 16 :00. Beneficiarii au fost adusi cu rutiera
Centrului din doua directii: Cahul- Manta — Cahul si Cahul — Rosu — Cahul.

In conformitate cu Standardele minime de calitate copiii sunt alimentati de 2 ori pe zi, de
asemenea sunt propuse servicii specializate de logopedie, kinetoterapie si activitati instructiv-educative.
Activitatile se petrec conform unui program bine determinat cu planificari individuale, luind in
consideratie capacitatile si diagnoza copiilor. Toate serviciile se presteaza gratis. Pe perioada anului
2020 au beneficiat de serviciile Centrului 25 copii cu dizabilitati din municipiul si raionul Cahul (lista
se anexeaza).

In cadrul Centrului se presteaza servicii de logopedie, kinetoterapie si consiliere psihologica pentru
copiii din comunitate ce frecventeaza gradinitele si scolile generale cit din municipiul Cahul, atit si din
localitatile rurale. Acesti copii sunt directionati de medicul neuropediatru, de medicul de familie, de
profesorii din scoald si de educatori din instirutiile de educatie timpurie si de catre Serviciul de Asistenta
Psihopedagogica. Pe parcursul anului 2020 au benefeciat de consultatii, evaludri si activitati specializate
135 copii, dintre care 110 copii de activitati logopedice, de activitati kinetoterapeutice — 14 copii, si de
activitati la terapia comportamentald —11 copii (lista se anexeaza). Aceste activitati sunt petrecute de o
echipa de specialisti, ce au o pregitire in domeniul pedagogiei si psihopedagogiei speciale. In cadrul
Centrului sunt angajati 2 kinetoterapeuti, 1 logoped cu grad didactic I, 1 defectolog, 1 psihopedagog, 1
educatori si 2 pedagogi.

Anul 2020 a fost un an dificil creat de pandemie, cu restrictii impuse de starea de urgenta pentru
protejarea angajatilor, beneficiarilor si parintii acestora: suspendarea activitatii Centrului, limitarea
deplasdrilor, izolare/carantind, restrictii in desfasurarea activitdtilor distractive cu copiii. Pandemia si
starea de urgenta a avut un impact negativ atat asupra activitatii Centrului, cat si asupra familiilor cu
copii cu dizabilitati.

Centrul si-a sistat activitatea pentru beneficiari din 16.03.2020 pina la 11.09.2020, iar familiilor

e vyt
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reabilitare sisociale. Specialistii, In acea perioada, au continuat s sustind familiile cu copii cu dizabilitati
la distanta prin intermediul telefoanelor. Evident, calitatea si eficienta serviciilor prestate in conditiile
online este mult mai redusa decat a celor prestate in mod obisnuit, la direct. Dupa ridicarea starii de
urgentd angajatii au revenit la serviciu si au fost implicati in precatirea Centrului pentru al I1-lea semestru
de activitate. Au fost organizate intruniri metodice, seminare.

2.3 CENTRUL MATERNAL CAHUL
Date statistice:

Tn perioada ianuarie-decembrie2020 au beneficiat de serviciile Centrului Maternal:
11 mame, 16 copii.

Modalitati de referire:

o referite de APL - 9 cupluri
e autoreferire —2beneficiare
Statut social:

e dinfamilie social-vulnerabilainsituatie de criza — 8cupluri;
e potentiale victime ale traficului de fiinte umane — 11cupluri;
e victima a violentei in familie — 7cupluri.

Criteriul regional:

» raionul Cahul- 9 cupluri mama-copii;
» raionul Cantemir- 1lcuplu;
» raionul Comrat- 1 cuplu

In aceasta perioada au fost reintegrate in comunitate 6cupluri mama-copii.

Activitati de ordin managerial:

n perioada anului 2020 conform Planului de activitate a Centrului Maternal siptiminal au fost
organizate sedinte organizatorice cu specialistii centrului, la care au fostplanificate activitatile
saptaminale. La sedinte s-au discutat problemele urgente, despre situatia beneficiarelor plasate in centru,
planul individual de servicii, a fost aprobat graficul de serviciu s.a. Colaboratorii centrului au venit cu
sugestii i recomandari pentru eficientizarea activitatii centrului.

La solicitarea Centrului International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Femeii a fost
realizat un studiu cu tematica ,,Promovind impreuna drepturile femeilor”. Obiectivul de baza al studiului
a fost determinarea gradului de implementare a Legii nr.45 cu Privire la prevenirea §i combaterea
Violentei in Familie la nivel raional si comunitar, elucidarea problemelor majore In domeniul asistentei
si protectiei victimelor violentei, care ulterior vor contribui la perfectionarea prevederilor legislative, cit
si a mecanismului de implementare ale acestora. In procesul interviului colaboratorii centrului au venit
cu unele constatari bazate pe lucru direct cu victimele violentei, obstacole intilnite, iresponsabilitate din
parte institutiilor abilitate de protectia victimelor violentei, cit si propuneri, sugestii pentru eficientizarea
asistentei victimelor violentei in familie.



Tn cadrul acestui studiu au fost intervievate si beneficiarele centrului, victime ale violentei in
familie care au relatat problemele cu care se confruntd in rezultatul violentei in familie, cum sunt
neglijate drepturile lor de catre institutiile de drept.

Organizarea seminarelor informative:

Conform Planului de activitate anual, n cadrul Centrului Maternal au fost organizate lunar seminare
de instruire in Formarea Deprinderilor de Viata Indepndenta(FDVI) si alte activitati educationale, dupa
necesitatile personale. La aceste activitati de instruire au participat toate beneficiarele plasate in Centrul
Maternal. La sfirsitul activitatii mamele au participat la dezbateri, urmind un feedback intre beneficiare
si specialistii responsabili. In acestd perioadd au fost organizate seminare de instruire in formarea
deprinderilor de viata independentd cu tematicile:

e ,Sanatatea sexual reproductiva”, ianuarie 2020 responsabil,Cufliuc Natalia;

e _Rolul familiei in educatia copilului”,ianuarie 2020, responsabil pedagog Gudumac Vera;

e _Educatia copiilor ,,7 ani de acasa’’,februarie 2020,responsabil psihologMocanuGeorgeta;

e “Monitorizareabanilor”,februarie 2020,responsabil asistentul social\Vovc Anastasia;

e _Abandonul copiilor. Factorii de risc”,martie 2020,responsabil pedagog Gudumac Vera;
Ingrijirea copilului bolnav”,martie 2020,responsabil Cufliuc Natalia;

e Spune NU violentei domestice”,aprilie 2020,responsabil asistentul social Vovc Anastasia;

e , Atasamentul si lipsa lui fata de copil”,aprilie 2020,responsabil psiholog Mocanu Georgeta;

e . Dezvoltarea educatiei copilului prin joc”,mai 2020,responsabil pedagog Gudumac Vera;

e ,.Comunicarea eficientd si rezolvarea conflictelor”, mai 2020 responsabil asistentul social Vovc
Anastasia;

e ,Depasirea stresului”,iunie 2019, responsabil psiholog Mocanu Georgeta;

e  Promovarea unui mod de viata sanatos”,responsabil Cufliuc Natalia;

e Planificarea carierei”, responsabil asistent social Vovc Anasatasia;

e  Familia- primul educator, rolul familiei in activitatea de invatare”responsabil pedagog Gudumac
Vera;

e Stima si respectul de sine”, responsabil psiholog Mocanu Georgeta,

e , Arta comunicarii mama- copil”, responsabil pedagog Gudumac Vera;

e  Abilitati de viata independenta”, responsabil asistentul social Vovc Anastasia;

e ,Bataia parinteasca inseamna violenta”, responsabil psiholog Mocanu Georgeta;

e , Prevenirea si combaterea traficului de fiinte umane”, Responsabil asistent social Vovc Anastasia;

e . Construirea relatiilor sindtoase intre mama si copil”, responsabil pedagog Gudumac Vera,;

e ,Dezvoltarea abilitatilor parentale”, responsabil psiholog Mocanu Georgeta.

Sedinte de lucru a Echipei Multidisciplinare din cadrul Centrului Maternal:

Tn anul 2020 a fost organizate sedinte a EMD, unde s-au discutat problemele referitor la
reintegrarea in comunitate a cuplurilor mama-copil: Tolstic Liudmila,Voicu Natalia, Baleatchina
Marina, Vilcu Aliona, Raiculeanu Sanda, Taranu Ira. In cadrul sedintei au fost invitati specialistii APL-
urilor locale, specialistii de la Protectia Copilului aflat in dificultate.

V. Servicii Tn cadrul Centrului Maternal:



1.Asistenta sociala:

Pentru toate beneficiarele potentiale victime a traficului de fiinte umane, aflate in plasament in
centru s-a elaborat planurile de interventie si chestionare de identificare a potentialelor victime ale TFU.

Deasemenea, s-a colaborat IS,,Cris Registru”,cu privire la perfectarea actelor si OSC
Cahulpentru perfectarea certificatelor de nastere a copiilor.Odata cu solutionarea unor probleme legate
de perfectarea actelor personale, beneficiarele au fost ajutate n institurea ajutorului social.

In scopul solutionirii problemelor care le-am intimpinat la reintegrarea benefeciarelor impreuna
cu copii lor in comunitate am colaborat cu asistentii sociali din comunitate, primari, medici de familie si
cu familiile acestora. Tn anul 2020 avem reintegrate cu succes in comunitate 6 cupluri .

Pe parcursul anului 2020 au fost plasate in serviciul rezidential 8 mame si 10 copii. A fost
elaborat Plan Individual de asistenta sociala pentru fiecare beneficiara plasata la Centrul. Deasemenea,
cu fiecare beneficiara a fost indeplinit Chestionarul B pentru depistarea potentialei victime a traficului
de fiinte umane.

In cadrul sustinerii si prevenirii violentei in familie s-a lucrat cu 7 beneficiare. Pentru reabilitarea
sindromului post abuziv s-a discutat in particular cu fiecare beneficiara, s-au dus sedinte de consiliere
socio-psihologice.

2. Asistenta psihologica:

In perioada anului 2020 au fost evaluate initial si continuu beneficiarele centrului, analizind si
examinand situatia psihosociald, studiind particularitatile individuale a dezvoltarii personalitatii si a
relatiilor interpersonale.

S-au propus urmatoarele obiective:

» dezvoltarea personala si autoaprecierea;

optimizarea relatiilor de cuplu cu familia biologica;

profilaxia comportamentului delicvent;

identificarea nevoii de autocunoastere si autodeterminare;

restabilirea echilibrului psihoafectiv al cuplului pentru depasirea situatiei de criza;
reabilitarea mamei In sustinerea introspectiei si increderii in sine;

YVVVY VYV

Aceste obiective au fost realizate prin intermediul seminarelor cu tematicile:
3. Activitati pedagogice:

Tn anul 2020 au fost organizate cu beneficiarele si copiii plasati in centru diverse activitati
educationale cu tematici:

» Modele de educatie in familie;

> Bunele maniere;

» Rolul familiei in dezvoltarea copilului;

» Particularitatile de virsta a copiului,

» Relatiile interpersonale in familie;

» Rolul educatiei in formarea si dezvoltarea copilului s.a.
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Pentru cuplurile mama-copii sistematic au fost organizate activitati educationale cu privire la
formarea abilitatilor parentale, a deprinderilor de viatd independenta, comunicarea eficienta cu copiii,
organizarea eficientd a timpului de odihnd cu copii, s.a. Permanent a fost monitorizatd situatia
beneficiarelor n centru, cit si dezvoltarea socio-educativa a cuplului mama-copii.

In activitatea pedagogici s-a axat pe planificarea, realizarea si verificarea proceselor de
dezvoltare educativa ale fiecarui beneficiar si convietuirii sociale in grup. Deasemenea, in acest scop,
colaborarea cu parteneri din interiorul si exteriorul institutiilor, asistenti sociali, familia extinsa, medici,
jurist, a fost un mechanism important in sustinerea cuplurilor aflate in dificultate. Aceste actiuni au fost
realizate prin desfasurarea muncilor administrative si organizatorice, precum actualizarea dosarelor
personale a rezidentelor.

Au fost organizate:

1. Activitati educative cu minorii Tolstic Elena, Sibov Artiom, Moscaliuc Valentina ,,invétém
cifrele”.

2. Dezvoltarea motricitatii cu copii pina la un an: Tolsticlurie, Dandes Cristina, TaranuArina,
CiociltanAndreea.

3. Lucru literal- artistic cu copii. Citirea povestilor ,,Muzicantii din Bremen”, ,,Scufita rosie”

4. Activitati instructiv- educative ,,invﬁ;ém culorile”, ,,Coloram imagini”etc.

I

. Asistenta medicala:

Conform planului de activitate serviciul de asistentd medicalda s-a axat pe monitorizarea
examenului medical necesar plasarii beneficiarelor in Centru. Astfel, medicul de familie si asistenta
medicala au colaborat cu CMF Cahul si Serviciul Sanitar Epidemiologic Cahul in realizarea analizelor
necesare.

Asistenta medicald a intocmit meniul alimentar zilnic si a stabilit regulile de alimentatie corecta,
pastrarea si depozitarea produselor alimentare. S-a efectuat sistematic controlul privind Tndeplinirea
masurilor antiepidemice, respectarea regimului alimentar si de odihna a cuplului, indeplinirea cerintelor
sanitare si igienice.Fiecare cuplu a fost consultat de specialisti, a trecut examinari clinice.

In cadrul serviciului de mentinere a sdnatatii beneficiarele, deasemenea, au primit ingrijire
medicala, indrumare, sprijin si consiliere in probleme de sandtate, igiena si ingrijire personald, educatie
pentru sanatate, educatie sexuala.

5. Serviicii asistenta sociala (garda de noapte):

Tn anul 2020 au fost organizate seminare de formare a deprinderilor de viata independenta pe temele: ,,
Comportamentul parintilor in educarea copiilor”, ,,Rolul mamei in dezvoltarea armonioasa al copilului”,
,EBducatia copilului de virsta frageda si prescolara”, ,, Planificarea bugetului familial”, ,,Educatia
religioasa in familie”, ,Sentimentul matern”, ,Educatia religioasa in familie”, ,Prevenirea
abandonului”,” Atasamentul fata de copil”, ,,Educatia copiilor fara violenta”, ,, Cum sa evitam si
sarezolvam un conflict” s.a. Au fost organizate diverse activitati educative cu copiii: invatam culorile,
invatdm sd numaram, efectuarea temelor pentru acasa, lectura, etc.



2.4 SERVICIUL ASISTENTA PARENTALA PROFESIONALA

APP-este un serviciu social care ofera copilului ingrijire familialda substitutivd in familia
asistentului parental profesionist in baza delimitarii intre autoritatea locald si asistentul parental
profesionist a drepturilor si obligatiilor referitor la protectia drepturilor si intereselor legale ale copilului.

Serviciul de Asistenta Parentala Profesionista presupune plasamentul a unui sau mai multor
copii ramasi fard ingrijire parinteascd, intr-o familie alternativd, pentru o perioadd de timp bine
determinata, in timp ce parintii biologici se confrunta cu diverse probleme.

ScopulServiciului APP este protectia temporara a copilului aflat in dificultate, reintegrarea in
familia biologica, integrarea in familia extinsd sau adoptia, precum si socializarea si integrarea in
comunitate a copilului.

Obiectivele Serviciului APP sunt:

-intretinerea, ingrijirea si dezvoltarea copilului aflat in dificultate in corespundere cu particularitatile de
virsta individuale si cu standartele minime de calitate;

-facilitarea socializarii si (re)integrarii copilului in familia biologica, extinsa sau adoptiva si in
comunitate;

-monitorizarea situatiei copilului in perioada pre- si post(re)integrare.

Obiectivul nr.1: Actiuni de planificare, organizare a activitaitii Serviciului Asistenta Parentala
Profesionista

Actiuni

Subactiuni

Indicatori de produs

Rezultat

1.1 Actiuni de
organizare a
activitatii
Serviciului
Asistenta
Parentala
Profesionista

1.1.1 Elaborarea Planului de
activitate al Serviciului APP
pentru anul 2020

Plan anual elaborat

lanuarie,1 plan anual elaborat

1.1.2 Elaborarea Planului anual de
dezvoltare profesionala a
angajatilor Serviciului APP

Plan anual elaborat

lanuarie, 1 plan anual elaborat

1.1.3 Elaborarea Planului anual al
sedintelor de supervizare a
angajatilor APP

Numarul de fise de
post revizuite

lanuarie, 1 plan anual elaborat

1.1.4 Elaborarea Graficului anual al

Numar de rapoarte

lanuarie, grafic anual elaborat

concediilor angajatilor din perfectate

Serviciul APP

1.1.5 Planificarea si prezentarea Buget anual Noiembrie 2020
bugetului Serviciului APP pentru realizat

anul 2021

1.1.6 Elaborarea Planului de
Instruiri continui a angajatilor
Serviciului APP

Plan anual elaborat

lanuarie, plan anual elaborat

1.1.7 Revizuirea si aprobarea figselor

Nrumarul de fise

In luna Martie au fost revizuite

de post ale angajatilor revizuite 12 fise de post in APP, si 2
post de CCTF .
1.1.8 Perfectarea si prezentarea Numarul de lunie raport de activitate

rapoartelor de activitate Semestriale
si anuale la DGASPF

rapoarte elaborate
si prezentate

perfectat si prezentat .
Decembrie raport de activitate

perfectat si prezentat .

Obiectivul nr. 2: Perfectionarea si diversificarea formelor de incluziune sociala a copiilor in Serviciul

APP

2.1.2. Promovarea valorilor
familiale prin organizarea mesei

Asistetii Parentali
Profesionisti

Nu a fost realizatd din motiv
ca a fost declarata stare de
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2.1 Actiuni de
socializare a
copiilor plasati in
Serviciul APP

rotunde consacrate Zilei
Internationale aFamiliei

urgentd pe intreg teritoriul
Republicii  Moldova  pe
perioada 17 martie — 15 mai
2020 conform HOTARIRII
Nr. 55 din 17-03-2020, in
legatura cu  raspandirea
virusului COVID-19.

2.1.3 Sarbatoare consacrata Zilei
Internationale a Copilului 1 iunie

Asistentii Parentali
Profesionisti, copiii
din Serviciu si
copiii biologici

Ziua internationald a copiilor
a fost organizata pentru
fiecare familie Tmparte. Sef
Serviciu APP impreuna cu
colegii de la Directia
Protectia Copilului au mers
n teritoriu la fiecare familie
APP si copii cu un program
artistic si tort cu suc.

Sarbatoarea ,,Vine,

Craciun”

Vine Mos

Asistentii Parentali
Profesionisti, copiii
din Serviciu si
copiii biologici

Sarbatoarea de Craciun o fost
organizatd pentru fiecare
familie imparte. Sef Serviciu
APP impreuna cu colegii de
la Directia Protectia
Copilului au felicitat familii
cu sarbatorea de Craciun .

dezvoltare ale acestuia.

Actiuni

Subactiuni

Indicatori de
produs

Rezultat

3.1 Actiuni de
ngrijire a
copilului in

conformitate cu
necesitatile
individuale de
asistenta si
dezvoltare ale
acestuia

3.1.1 Revizuirea anuala a
plasamentului copiilor

Mecanism elaborat

Tn perioada ianuarie-
decembrie 2020 a fost
revizuit plasamentul la 30
copii: Poleacov Elena, Maia,
Nicolae; Birlea Ilie; Drangoi
Nicolae, Elena, Pavel,
Vadim; Balcan Ionela si
Nicolae, Fuior Mihaela,
David , Andreia , Iaret
Victoria , Svetlana, Craciun
Nicoleta, Mariana, Butucel
Eugenia, Sterpu David ,
Marina , Corastiliov
Constatin , Oleg , Valeriu,
Valentir Gabriela,Stefanico
Galina, Ursu Grigore, Tiu
Nicoleta,Balti Vadim .

3.1.2 Evaluarea psihologica a
copiilor din Serviciul

Copii evaluati

39 copii din Serviciul dat au
fost evaluati psihologic.

3.1.3 Intocmirea sedintelor de
revedere

Numarul de
Rapoarte ihtocmite

Au fost 8 sedinte de
Tntrevedere cu familiile
biologice/extinse.
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2Intilnire a fost organizata
copiilor Sterpu David si
Marina impreund cu bunica;
2 IntiIniri au fost organizate
copilului Batli Vadim cu
fratii lui care sunt plasati la
Complexul de servicii sociale
impreuna cu mama acestora.

1.Intilnire a fost organizata
copiilor Tiu Nicoleta, Ursu
Grigore impreuna cu bunica;
1.Intilnire a fost organizata
copiilor Irimia Daniela si
Vladislava impreuna cu
bunica;

1.Intilnire a fost organizata
copiilor Sestac Aliona,
Dudnic Cristi intrevederea
cu bunica Tmpreuna cu
bunica

1.Intilnire a fost organizata
copiilor Fuior Mihaela ,
Andreia , David Tmpreuna cu
mama,

3.1.4 Stabilirea statuturilor copiilor
din Serviciul APP

Numarul de
dispozitii efectuate

A fost stabilit 10dispozitii
pentru stabilirea statutului .

3.1.5 Efectuarea vizitelor la
domiciliul

Numarul de vizite
efectuate, numarul
rapoartelor de
vizite

A fost efectuata 4 vizite de
monitorizare a plasamentului.
11 vizite au fost organizate
cu prilejul zilei internationale
a copilului.

14 vizite efectuate cu scop
de a cunoaste APP si copii
plasati in serviciul conditiile
de trai .

3.1.6 Aspecte medicale si de
sanatate

Numarul de cazuri

APP prezinta anual certifica-
tele de la medicii de familie.

3.1.7 Efectuarea vizitelor de lucru
la Institutiile de invatamint a
copiilor din Serviciu

Numarul de vizite

Au fost efectuate 3 vizite
la Institutiile de Invatamint a
copiilor din Serviciu APP:
Vizita de lucru la Gimnaziul
,,Mircea cel Batrin” din satul
Moscovei unde este
inmatriculata eleva Craciun
Nicoleta;
Vizita de lucru la Gimnaziul
,,Stefan cel Mare” din satul
Valeni unde sunt
inmatriculati elevii Balcan
lonela si Nicolae;
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Vizita de lucru la Gimnaziul
,, Stefan cel Mare” din satul
Pelinei unde este inmatriculat
elevul Popazoglo Victor.

3.1.8 Apararea drepturilor copilului
din Serviciul APP, in instantele de
drept, asistenta juridica

Numarul de cazuri

Pe rol sunt 3 cereri de
chemare in judecata:

Cerere de chemare in
Judecata privind decaderea
din drepturi parintesti a
minorilor Babaianu
Alexandra, Laura si
Octavian;

Cerere de chemare 1n judeata
privind luarea copiilor laret
Victoria si Svetlana fara
decaderea din drepturi
parintesti;

Cerere de chemare in
Judecata privind decaderea
din drepturi parintesti a
minorilor Uru Grigore si Tiu
Nicoleta.

3.1.9 Plasamentul copiilor in
Serviciul APP

Numarul de cazuri

Pe parcursul anului au fost
plasati 9 copii: Mititelu
Magdalena si Irina in familia
APP Migaci Piotr. Fuior
Mihaela, Fuior David, Fuior
Andreia in familia APP
Sendrea Ana, Corastiliov
Constantin,Valentir Gabriela,
Corastiliov Oleg, Corastiliov
Valeriu, n familia APP
Vutcariov Alexandra

La 5 copii a fost incetat
plasamentul Popazoglo
Feodora, Victor, Nicolae si
Irimia Daniela si Vladislava.

3.2 Facilitarea
(re)integrarii
familiale si sociale a
copilului, tinind cont
de necesitatile
individuale de
asistenta si dezvoltare
ale acestuia

3.2.1 Lucru cu familia biologica,
(re)integrarea copilului in familia
biologica, extinsa, adoptatoare sau
n alte forme de ingrijire de tip
familial

Numarul de copii
integrati

Au fost reintegrati 2 copii
Irimia Daniela si Vladislava
in familia extinsa la matusa
lor.

3.2.2 Incheierea contractelor cu
parintii

Nr. de contracte
Tncheiate

1

3.3 Evaluarea
activitatii i a
performantelor
profesionale ale
APP

3.3.1 Revizuirea anuala a
competentelor profesionale ale APP

Evaluare realizata

Au fost revizuite
competentele profesionale ale
10APP

3.3.2 Evaluarea performantei
colective a APP

Evaluare realizata

10 evaluare a perfmorantei
colective a fost efectuatd

Obiectivul nr. 4: Promovarea si extinderea Serviciului Asistentd Parentala Profesionista
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Actiuni

Subactiuni

Indicatori de
produs

Rezultat

4.1 Actiuni de
promovare a
Serviciului APP

4.1.1 Consolidarea capacitatii
Serviciului de Asistenta Parentala
Profesionista

Numarul de familii
si numarul de copii
n plasament

12APP
40 copii plasati in Serviciul
APP

4.1.2 Campanii de promovare a
Serviciului APP, in locuri publice,
institutii, prin intermediul
internetului

Actiune realizata

e Sedinte de informare

e Informare prin intermediul
internetului

e Impartasirea experientei a
angajatilor catre
solicitanti

4.1.3 Recrutarea, evaluarea,

instruirea si aprobarea solicitantilor
la postul de APP

Numar de asistenti
parentali
profesionisti

2Asistenti Parentali
Profesionisti au fost aprobati

Obiectivul nr. 5: Asigurarea formarii continue si perfectionarea asistentilor parentali profesionisti din
cadrul Serviciului APP

Actiuni Subactiuni Indicatori de Rezultat
produs
5.1 Formarea 5.1.1 ,,Cunoaste riscurile”- seminar Numadrul de APP | Realizat partial din motiv cd a
initiala si continui | realizat impreuna cu copiii fost declarata stare de urgenta
a Asistentilor pe intreg teritoriul Republicii
. Moldova pe perioada 17
Pare'nta.ll . martie — 15 Ir)nai 2[)020 conform
Profesionigti HOTARIRII Nr. 55 din 17-
03-2020, 1in legatura cu
raspandirea virusului
COVID-19.
5.1.2 ,,Standardele minime de Numarul de APP | Realizata partial din motiv ca
calitate privind organizarea si a fost declarata stare de
functionarea Serviciului de urgentd pe intreg teritoriul
Asistenta Parentald Profesionista” Republicii  Moldova  pe
perioada 17 martie — 15 mai
2020 conform HOTARIRII
Nr. 55 din 17-03-2020, in
legatura cu  raspandirea
virusului COVID-109.
5.2 Sedinte de 5.2.1 Sedinta si atelier de lucru cu Realizata partial din motiv ca
privire la completarea Registrului Numarul de APP | a fost declarata stare de

supervizare

de evidenta a indemnizatiei zilnice
acordate

urgentd pe Intreg teritoriul
Republicii Moldova pe
perioada 17 martie — 15 mai
2020 conform HOTARIRII
Nr. 55 din 17-03-2020, in
legatura cu raspandirea
virusului COVID-19.

2.5 SERVICIUL CASA DE COPII DE TIP FAMILIAL

CCTF-este un serviciu social care ofera copilului ingrijire familiald substitutivd in familia

parintelui-educator in baza delimitarii intre autoritatea locala si parintele-educator a drepturilor si
obligatiilor referitor la protectia drepturilor si intereselor legale ale copilului.
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CCTF presupune plasamentul a unui sau mai multor copii rdmasi fara ingrijire parinteasca, intr-
o familie alternativa, pentru o perioadd de timp bine determinatd, in timp ce parintii biologici se
confruntd cu diverse probleme.

ScopulServiciului CCTF este protectia temporara a copilului aflat in dificultate, reintegrarea in
familia biologica, integrarea 1n familia extinsd sau adoptia, precum si socializarea si integrarea in
comunitate a copilului.

Obiectivele Serviciului CCTF sunt:

-intretinerea, Ingrijirea si dezvoltarea copilului aflat in dificultate in corespundere cu particularitatile de
virsta individuale si cu standartele minime de calitate;

-facilitarea socializarii si (re)integrarii copilului in familia biologica, extinsd sau adoptivd si in
comunitate;

-monitorizarea situatiei copilului in perioada pre- si post(re)integrare.

Obiectivul nr.1: Actiuni de planificare, organizare a activitaitii Serviciului Casa de Copii Tip Familie

Actiuni Subactiuni Indicatori de produs Rezultat

1.1.1 Elaborarea Planului Plan anual elaborat | lanuarie,1 plan anual elaborat
1.1 Actiuni de de activitate al Serviciului
organizare a CCTF pentru anul 2020

activitatii 1.1.2 Elaborarea Planului Plan anual elaborat | lanuarie, 1 plan anual elaborat

Serviciului Casa | anual de dezvoltare
de Copii Tip profesionald a angajatilor

Familie Serviciului CCTF
1.1.3 Elaborarea Planului Numarul de fise de | lanuarie, 1 plan anual elaborat
Anual al sedintelor de post revizuite
supervizare a angajatilor
CCTF
1.1.4 Elaborarea Planului Numar de rapoarte lanuarie, grafic anual elaborat
anual al concediilor a perfectate
angajatilor Serviciului
CCTF
1.1.5 Planificarea si Buget realizat Noiembrie 2020

prezentarea bugetului
Serviciului CCTF, pentru
anul 2020

1.1.6 Elaborarea Planului Plan anual elaborat | lanuarie, plan anual elaborat
de Instruiri continui a
angajatilor Serviciului

APP
1.1.7. Elaborarea si Numarul de fise In luna Martie au fost revizuite
revizuirea fiselor de post revizuite 2 fise de post
ale angajatilor
1.1.8 Perfectarea si Numarul de rapoarte | lunie raport de activitate
prezentarea rapoartelor de | elaborate si prezentate | perfectat si prezentat
activitate
Obiectivul nr. 2: Perfectionarea si diversificarea formelor de incluziune sociala a copiilor in Serviciul
CCTF
2.1 Actiuni de 2.1.1 Promovarea valorilor 2 parinti-educatori Realizata partial din motiv ca a
socializare a familiale prin organizarea prezenti la sabatoare | fost declaratad stare de urgenta
mesei rotunde consacrate pe intreg teritoriul Republicii
Moldova pe perioada 17 martie
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copiilor plasati in
Serviciul CCTF

Zilei Internationale a
Familiei

— 15 mai 2020 conform
HOTARIRII Nr. 55 din 17-03-
2020, 1n legatura cu raspandirea
virusului COVID-19.

2.1.2 Sarbatoare
consacrata Zilei
Internationale a copilului-
1 iunie

Parintii-educatori,
copiii din Serviciu si
copiii biologici

Ziua interantionala a copiilor a
fost organizata pentru fiecare
familie Tmparte. Responsabil
Serviciu CCTF impreuna cu
colegii de la Directia Protectia
Copilului au mers in teritoriu
la fiecare familie APP si copii
cu un program artistic si tort cu
SUcC.

si dezvoltare ale acestuia

Actiuni Subactiuni Indicatori de produs Rezultat
3.1 Actiuni de 3.1.1 Revizuirea anuala a Mecanism elaborat | La 5 copii a fost revizuit
ingrijire a plasamentului copiilor plasamentul
copilului in 3.1.2 Evaluarea _ Numar de copii 9 copii din Serviciul dat au fost
conformitate cu psihql(_)gicé a copiilor din evaluati evaluati psihologic.
el Serviciul CCTF
. nefce_:snatlle 3.1.3 Intocmirea sedintelor Numadrul de A fost organizata 1 sedinta
individuale de

asistenta si
dezvoltare ale
acestuia

de revedere

rapoarte intocmite

de Tntrevedere cu familia
biologic/extinsa.
v 1intilnire a fost
organizata fratilor
Sestac Aliona si
Dudnic cristi
impreuna cu bunica si
tatal copiilor;

3.1.4 Apararea drepturilor
copilului din Serviciul
CCTF, in instantele de
drept, asistenfa juridica

Numadrul de dispozitii
efectuate

Nu au fost aparate nici unui
copil drepturile in instantele de
judecata deoarece toti copiii au
statut

3.1.5 Stabilirea statuturilor
copiilor din Serviciul
CCTF

Numarul de vizite
efectuate, numarul
rapoartelor de vizite

A fost stabilistatutul de copil
ramas temporar fara ocrotire

parinteasca minorului Florea
Orhan.

3.1.6 Efectuarea vizitelor
la domiciliul copiilor
plasati

Numarul de vizite

Au fost efectuate 4 vizite de
monitorizare a plasamentului.

3.1.7 Aspecte medicale si
de sanatate

Numarul de vizite

Parintii-educatori prezinta
anual certificatele de la medicii
de familie.

3.1.8 Efectuarea vizitelor
de lucru in Institutiile de
invatamint a copiilor din
Serviciu

Numarul de vizite

Nu au fost efectuate vizite in
Institutiile de Invatamint a
copiilor

3.1.9 Plasamentul copiilor
in Serviciul APP

Numar de copii

A fost plasat 1 copil
Dimicenco Catalin in familia
parintelui-educator Bria
Diamanta.
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3.2 Facilitarea
(re)integrarii
familiale si sociale
a copilului, tinind
cont de
necesitatile
individuale de
asistenta si
dezvoltare ale
acestuia

3.2.1 Lucru cu familia
biologica (re)integrarea
copiluluiin familia
biologica, extinsa,
adoptatoare sau in alte
forme de ingrijire de tip
familial

Numarul de copii
integrati

Nu a fost reintegrat nici un
copil in familia biologica.

3.2.2 Incheierea
contractelor cu parintii

Numarul de contracte
ncheiate

3.3 Evaluarea
activitatii si a

3.3.1 Revizuirea anuala a
competentelor profesionale

Evaluare realizata

Au fost revizuite competentele
profesionale ale 2 parinte-

performantelor | ale parintelor-educatori educator
prof? S.I on.ale ale 3.3.2 Evaluarea Evaluare realizata 2 evaluare a perfmorantei
parintilor- . . .
. performantelor colective colective a fost efectuata
educatori o .
ale parintelor educatori
3.3.3 Participarea la Actiune realizata - 26 iunie 2020 Seminar
activitati de instruire si organizat de catre A.O
formare profesionala Concordea cu tema
organizate de alte institutii ,,Parintele” de profesie.
Provocari si experiente;

- 23.01.2020 Seminar
organizat de A.O Concordea
cu tema,,Standarte minime
de calitate Tn Serviciul
CCTF;

- 12.02.2020 Seminar
organizat de A.O Concordea
cu tema ,,Domenii de
bunastare la copii”.

Obiectivul nr. 4: Promovarea si extinderea Serviciului Casa de Copii de Tip Familial
Actiuni Subactiuni Indicatori de produs Rezultat

4.1 Actiuni de
promovare a
Serviciului CCTF

4.1.1 Consolidarea
capacitatii Serviciului
Casa de Copii

Tip Familial

Numarul de familii si
numarul de copii in
plasament

2 Parinti-educatori
10 copii plasati in Serviciul
CCTF

4.1.2 Campanii de
promovare a Serviciului
CCTF, n locuri publice,
institutii, prin intermediul
internetului

Actiune realizata

e Sedinte de informare

e Informare prin intermediul
inetrnetului

e Impartasirea experientei a
angajatilor catre solicitanti

4.1.3 Recrutarea,
evaluarea, instruirea si
aprobarea solicitantilor la
postul de parinte-educator

Numadr de
Parinti-educatori

0 aprobati

Obiectivul nr. 5: Asigurarea formarii continu

din cadrul

e si perfectionarea asistentilor parentali profesionisti
Serviciului CCTF

Actiuni

Subactiuni

Indicatori de produs

Rezultat

5.1 Formarea
initiala si continua

5.1.1 ,,Cunoaste riscurile”-
seminar realizat Tmpreuna

cu copiil

Numar de participanti

Realizata partial din motiv ca a
fost declarata stare de urgenta
pe intreg teritoriul Republicii
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a parintilor- Moldova pe perioada 17 martie

educatori — 15 mai 2020 conform
HOTARIRII Nr. 55 din 17-03-
2020, 1n legatura cu raspandirea
virusului COVID-19.

5.2 Sedinte de 5.2.1 Sedinta si atelier de Realizata partial din motiv ca
supervizare lucru cu privire la Numar de participanti | a fost declaratd stare de
completarea Registrului de urgentd pe intreg teritoriul

evidenta a indemnizatiei Republicii  Moldova pe

zilnice acordate perioada 17 martie — 15 mai

2020 conform HOTARIRII Nr.
55 din 17-03-2020, in legatura

cu raspandirea  virusului
COVID-19.

2.6 PROTECTIA DREPTURILOR COPILULUI SI FAMILIEI, PROBLEMELE
FAMILIILOR CU COPII iN SITUATII DE RISC

Copiii sunt speranta noastra pentru un viitor mai bun, insa pana a deveni independenti si puternici
au nevoie de sprijinul nostru, a adultilor. Fiindca nu toti copiii din tara noastra, inclusiv si cei din raion
traiesc intr-un mediu favorabil, este necesar sa ne mobilizdm cu totii pentru a le putea oferi copiilor aflati
in dificultate o viata mai buna.

In acest context DPCF isi desfasoari activitatea conformurmitoarelor obiective primordiale:
1. Asigurarea respectarii interesului superior al copilului, prin implementarea politicilor nationale
de protectie a drepturilor copilului si familiei;
2. Prevenirea separarii copilului de familie. Contribuirea la respectarea dreptului primordial al
copilului de a creste si a se educa in familie;
Asigurarea protectiei copiilor 1n situatie de risc si a celor ramasi fard protectie parinteasca;
Implementarea actiunilor inter-sectoriale, menite sa diminueze fenomenul delicventei juvenile.

P w

Obiectivul 1.Asigurarea respectarii interesului superior al copilului, prin implementarea
politicilor nationale de protectie a drepturilor copilului si familiei.

» Coordonarea activitatii consiliului raional pentru protectia drepturilor copilului
Tinand cont de situatia extrem de dificila din raion din cauza pandemiei COVID -19 Consiliul
pentru protectia drepturilor copilului Cahul a desfasurat activitatea cu abateri de la planul de activitate
propus pentru anul 2020.

- In legitura cu remanierea de cadre in rezultatul alegerilor locale, a fost prezentat la Consiliului
raional proiectul de decizie si nota informativa cu privire la modificarea anexei nr.1 la decizia
Consiliului Raional nr.04/15-1din 10.06.2004 ,,Cu privire la constituirea Consiliului raional
pentru protectia drepturilor copilului.

- Prin decizia nr.02/20 -V din 2 iunie 2020 a fost modificata componenta Consiliului pentru
protectia drepturilor copilului.

A fost prezentat Consiliului National pentru Protectia Drepturilor Copilului:
- Raportul de activitate a Consiliului raional pentru protectia drepturilor copilului pentru anul 2020
- Planul de activitate a Consiliului raional pentru protectia drepturilor copilului pentru anul 2021
( plan aprobat)
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Pe parcursul anului 2020 a avut loc o sedinta in cadrul careia au fost discutate cele mai stringente
subiecte privind protectia copiiilor in contextul carantinei indelungate:
- Organizarea procesului educational in conditiile pandemiei COVID-19. Asigurarea accesului la
educatie de la distantd pentru toti copiii si adolescentii din raion.
- Cu privire la indeplinirea prevederilor Codului Educatiei RM art.152(c) vizand scolarizarea
copiilor cu virsta 7-16 ani
- Cooperarea intersectoriala a Echipelor Multidisciplinare Locale privind protectia copiilor aflati
in situatie de risc.
La sedintd au fost invitati primari, secretari, directoriii institutiilor de invatimint, reprezentantul
oficiului avocatului poporului, reprezentantul Centrului de Sanatate Cahul, reprezentant de la Centru
Sanatate Publica, asistenti sociali.
» Organizarea sedintelor Comisiei Raionale pentru protectia copilului aflat in dificulta

Comisia raionala pentru protectia copilului aflat in dificultate se intruneste in sedinte lunar, ori
de céte ori este nevoie, in sedinte extraordinare. Membrii comisiei monitorizeaza serviciile prestate
copiilor aflati in dificultate, raspund la plangerile ce tin de protectia copilului aflat in dificultate in
diferite tipuri de servicii de ingrijire.

Comisia a fost constituitd prin Decizia nr.01/06-1V din 22 martie 2016 al Consiliului Raional Cahul

Nr. sedintelor in anul 2020:9sedinte: 8 sedinte ordinare, 1 sedinta extraordinara.

Total cazuri nr. copiilor nr. Nr.cazurilor
examinate familiilor nesolutionate

pozitiv/ nr.
copiilor

Total 129 271 129 14

Cazuri examinate privind:

mentinerea copiilor in familia 37 78 37 -
biologica.

dezinstitutionalizarea a copiilor 2 3 2 -
din servicii de tip rezidential,
dintre care s-a emis aviz pozitiv
pentru:

- reintegrarea in familia biologica 2 3 2 -

- plasarea n serviciul de - - -
tuteld/curatela in familia extinsa

- plasarea in serviciul de - - - -
tuteld/curatela la persoane terta

- plasarea 1n serviciu de - - - -
plasament de tip familial (APP,
CCTF)

separarea copiilor de parinti si 19 34 19 -
eliberarea  avizului  privind
plasamentul planificat al
copilului dintre care plasati in:

in serviciul de tuteld/curateld in 11 18 11 -
familia extinsa

- serviciul de tuteld/curateld la - - - -
persoana terta

- serviciu de plasament de tip 4 10 4 -
familial (APP, CCTF)

- institutie rezidentiala 4 6 4 -
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oportunitatea incetarii 2 5 2 -

plasamentului  copilului  in

serviciul APP i CCTF

acordarea ajutorului banesc in 55 151 55 14

cadrul  Serviciului social de (avize

sprijin pentru familiile cu copii pozitive,dar nu
au primit suport)

aprobarea solicitantilor la functia - X 3 -

de asistent parental profesionist si
parinte-educator si eliberarea
avizului

raporte de evaluare anuald a 11 X 11 -
competentelor profesionale ale
asistentului parental profesionist
si eliberarea avizului privind
reaprobarea asistentilor parentali
profesionisti si evaluarea anuala a
performantei parintilor-educatori

» Elaborarea deciziilor Comisiei Raionale pentru protectia copilului aflat in dificultate pe marginea
fiecarui caz dezbatut si perfectarea procesului -verbal ale ale sedintelor ComisieiCRCAD a eliberat
165 avize. In baza acestor avize au fost eliberate 108 dispozitii privind plasamentul copiilor si 41
dispozitii privind acordarea Sprijinului Familial.

Analiza,monitorizarea si evaluarea activitatii DPCF
- Afost monitorizat si revizuit plasamentul planificat a 34 copii;

- Au fost elaborat raportul de activitate a DPCF semestrial si anual,
- Evaluarea trimestriald a performantelor individuale a angajatilor DPCF;

o Sedinta de supervizarea a Serviciului Asistenta Parentala Profesionista
Scopul: revizuirea plasamentelor copiilor in serviciu, activitati intreprinse in pirivinta stabilirii statutului
copiilor si reintegrarea lor in familie.
o Sedinta de supervizare a plasamentului copiilor in Complexul servicii sociale pentru copii si
tineri aflati in dificultate.
Scopul: revizuirea plasamentelor copiilor in serviciu, activitati intreprinse in pirivinta stabilirii statutului
copiilor si reintegrarea lor in familie.
Raportarea activitatii DPCF
o Sistematizarea datelor si prezentarea raportului statistic privind activitatea serviciilor de protectie
a copilului sefului DGASPF si MSMPS semestrial si anual 2020

e Au fost perfectate rapoartele statistice CER -103 privind copii aflati in situatie de risc si copii

separati de parinti si CER 103 A copii din sistemul rezidential pentru anul 2020 si prezentate
MSMPS

Activitagi_socio_—educative privind promovarea valorilor_familiei, relatiilor sandtoase in_familie.
Seminare.
e Ziua Internationala a copilului
Echipa DPCF 1in parteneriat cu OO,,Institutul pentru Initiative Rurale,, a organizat activitati
de ziua copilului pentru 50 copii din serviciile tip familial, APP si CCTF.

» Activitatea ,,Primul meu ghiozdan,,
Siin acest an in parteneriat cu OO,,Institutul pentru Initiative Rurale, 10 copii cu statut rdmasi
fara protectie parinteasca, care au mers in clasa I au beneficiat de cate un ghiozdan nou cu rechizitele
necesare pentru scolarizare.
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e Actiunea de caritate ,,Urme pe zapada,,
Pentru prima data a fost desfasuratd campania de colectare a fondurilor cétre sarbatoarea de
Craciun. In rezultatul campaniei au fost sustinuti 31 copii din familii in situatie de risc. A fost
procurate 19 perechi de incaltiminte noud pentru copiii de la magazinul de incadltaminte
,,Cristina,, imbracaminte noud de la magazinul Waikiki pentru 4 copii, 8 copiii au primit
imbracaminte donatd. Toti copiii au primit dulciuri de la donatori.

Instruiri

Organizare:

- februarie — Intrunirea cu primarii unitatilor administrativ teritorale din raionul Cahul cu tematica
,» Mecanisme de implimentare a Legii nr.140 din 14.06.2013 Privind protectia speciala a copiilor aflati
n situatie de risc si a copiilor separati de parinti ,,

Participare :
- Masa rotunda ,, Ziua Mondiala a Justitiei Sociale,,- februarie,Consiliul Raional.
- Masa rotundd ,,Rolul EMD locale in solutionarea cazurilor asistate pe domeniul VV si TFU.Luare de
cuvint,, Experienta de lucru a EMD din raionul Cahul.
-Atelier de lucru ,, Elaborarea indicatorilor de performanta in managmentul de caz,,

Obiectiv 2. Prevenirea separarii copilului de familie. Contribuirea la respectarea dreptului
primordial al copilului de a creste si a se educa in familie

Activitati in vederea prevenirii separdrii copiilor de familie
Avand in vedere ca cel mai favorabil mediu pentru cresterea si dezvoltarea copilului este cel familial
se intreprind un sir de masuri pentru prevenirea abandonului sau separarii copilului de familie:

- Depistarea cazurilor de refuz si abandon;

- Implicarea in stabilirea formei de protectie copiilor neglijati si supusi violentei;

- Actiuni de prevenire a cazurilor de abandon prin servicii de sprijin familial;

- Monitorizarea cazurilor sesizate din diferite localitati;

- Audienta cetatenilor;

- Deplasarea cu scopul reintegrarii copiilor in familia biologica /extinsd sau stabilirea statutului
copiilor.

Serviciul reintegrare

,.In conformitate cu obiectivele propuse si in contextul Strategiei nationale si a planului de actiuni
privind reforma sistemului rezidential de Ingrijire a copilului pe anii 2013 -2020 specialistii Tn comun
cu asistentii sociali comunitari evalueaza si monitorizeaza situatia copiilor reintegrati din serviciile de
plasament in familiile biologice fiind inclusi in Serviciul de Sprijin Familial.
Pe parcursul anului 2020 au fost reintegrati in familiile biologice si extinse 7 copii:
- 3 copii din Complexul Servicii sociale in familia biologica;
- 2copii din serviciul tutela in familia biologica;
- 2 copii din serviciul APPin familia extinsa sub tutela.

Apararea drepturilor copilului in Instanta de judecati

Conform Codului Familiei RM reprezentantii autoritatii tutelare apdra interesele minorilor in
instanta de Judecata si alte institutii de Stat.

Astfel, pe parcursul anului au fost examinate 140 cazuri, cereri care au fost naintate in
judecatd cu decaderea din drepturi parintesti- 23, stabilirea domiciliului copiilor cu unul din péringi 97,
stabilirea paternitatii 3 si alte cauze in care au fost aparate interesele la 198 copiii . Ca rezultat:
10parinti au fost decazuti din drepturi parintesti fata de 13 copii, pentru 138 copii a fost stabilit
domiciliul cu unul din parinti, 20 copii au fost luati de la 14 parinti fara decaderea din drepturi parintesti,
3copii a fost stabilita paternitatea, 2 copii contestata paternitatea, alte cauze - 40 copii.
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DGASPF 1in colaborare cu ATL au inaintat in instanta de judecata 9 cereri privind luarea a 18
copii de la parinti fara decadere din drepturilr parintesti.
Anul curent specialistii au participat in 216 sedinte in judecata privind solutionarea litigiilor
intre parinti reprezentand interesele minorilor.

Serviciul Psihologic

Pe parcursul anului in cadrul serviciului psihologic au fost organizate 45 sedinte de solutionare
a litigiilor intre parinti privind intrevederea parintilor, bunicilor cu copiii si nepotii. In rezultatul acestor
sedinte au fost intocmite 37 grafice de intrevedere cu 47 copiii. In cadrul sedintelor psihologice au fost
evaluati 45 copii aflati in plasament APP, CCTF.Asistentii parentali profesionisti si educatorii CCTF au
beneficiat de consiliere psihologica, suport privind depasirea unor situatii de criza in educatia si ingrijirea
copiilor.S-a petrecut 3 seminare instructive cu APP si educatorii CCTF.

Obiectivul 3.Asigurarea protectiei copiilor in situatie de risc si a celor ramasi fira protectia
parinteasca.

Depistarea si evidenta copiilor aflati in dificultate

In conformitate cu art. 3 din Legea nr.140 din 14.06.2013 cu privire la protectia speciala a copiilor
aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti DGASPF este Autoritate tutelara teritoriala.
Conform art.7 lit.g) din legea mengionatd mai sus,autoritatea teritorialatine evidenta copiilor ramasi fara
protectia parinteasca aflati in plasament planificat, receptioneaza /sistematizeaza datele privind copiii

aflati in evidenta autoritatilor tutelare locale.

La inceputul anului 2020 in evidenta se aflau 707copii total, scosi din evidenta 314 copii (pe
motiv ca a fost solutionatd problema copilului aflat in situatie de risc, a atins majoratul, a plecat cu
familia sd locuiasca in altd localitate), luati la evidenta 311copiii. Total in evidentd la sfarsitul anului
2020- 714 copii, din care 151 copii au statut de ramasi fara protectia parinteasca. Plasati de urgenta
in baza dispozitiilor APL - 20 copii.

In scopul respectirii interesului superior al copilului, promovarii bunistarii si asigurarii protectiei
sociale a familiilor cu copii aflati in dificultate Directia Protectia Copilului si Familiei presteaza un sir
de servicii care favorizeaza menginerea copilului in familie si in comunitate.

- Tutela si Curatela;

- Adoptia;

- Serviciul de reintegrare a copilului;

- Serviciul psihologic;

- Centrul de plasament rezidential;

- Serviciul Asistenta Parentala Profesionista;

- Casele de copii de tip Familial,

- Comisia Raionala pentru protectia copilului aflat in dificultate;
- Consiliul pentru protectia drepturilor copilului;

- Apadrarea drepturilor copilului in Instanta de Judecata,
- Serviciul Sprijin Familial.

Serviciul Tutela si Curatela (copii ramasi fard protectia parinteascd)

In Serviciul Tutela Curateld sunt la evidenta in total 74copii ( prin dispozitia DGASPF)dintre
care, 67 primesc indemnizatie stabilita de Guvern.
Doar in anul 2020 au fost instituite 18tutele (cu decizii conform Legii Nr. 140) si scos din evidenta 22
copii
Prin Hotararea Guvernului nr.378 din 25.04.2018 a fost aprobat Regulamentul cu privire la stabilirea
si plata indemnizatiei zilnice pentru copii. Beneficiarii indemnizatiei zilnice sunt copiii care detin statut
de copil ramas temporar fara protectie parinteasca sau ramas fara protectia parinteascd,stabilit in
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conformitate cu Legea nr.140 din 14.06.2013, plasati in serviciile de protectie si sunt incadrati intr-0
institutie de invatamdnt,incepdnd cu clasa V pana la implinirea vdrstei de 18 ani. Astfel, 46 copii plasati
in serviciul tuteld/curatela si 17 copii plasati in serviciile APP,CCTF beneficiaza de indemnizatia
zilnica. Beneficiind de aceste indemnizatii copii sunt invatati sa gestioneze desinestatator sursele
financiare.

Mentionam faptul ca la 09.07.2020 a fost aprobata Legea nr.112/2020 pentru modificarea unor
acte normative. Legea prenotatd defineste notiuni noi sistemului de protectie a drepturilor copilului si
introduce un nou serviciu ,, Custodia” Astfel APL in comun cu asistentii sociali comunitari intreprind
masuri privind implimentarea Legil.

La sfirsitul anului n baza dispozitiilor APL a fost instituitd custodia asupra 461 copii.

Asisgurarea protectiei copiilor cu statut de adoptie

In scopul implementirii Legii privind regimul juridic al adoptiei nr. 99 din 28 mai 2010 la
evidenta Autoritatii Tutelare se afla 1 copil cu statut pentru adoptie. S-a efectuat raportul de evaluare a
situatiei copilului adoptabil, anexele la raport si decizia privind stabilirea statutului copilului au fost
expediate in Registru de Stat al Adoptiilor. De asemeni in anul curent au fost evaluate garantiile morale
si conditiile materiale la 2 cupluri de solicitanti la adoptie si luati in evidenta Registrului de Stat al
adoptiilor. In rezultat reevaluarii garantiilor morale si materiale a solicitantilor la adoptie a fost
prelungite atestatele la 4 cupluri de solicitanti, 5 cupluri de solicitanti la adoptie au fost scosi din
evidentd pe motivul lipsei cererii de reevaluare.Monitorizarea situatiei post adoptie a copilului se
efectueaza de catre autoritatea tutelara teritoriald, iar rapoartele de evaluare se prezintd autoritatii tutelare
centrale. Astfel, pe parcursul anului au fost intocmite 13 rapoarte de evaluare post adoptie a copiilor.
In rezultatul evaluarilor s-a constatat ci copii s-au integrat bine atat in familia adoptatorilor cét si in
mediul social.in evidenta sunt 33 copii adoptati dintre care 33 primesc indemnizatie stabiliti de guvern.

Stabilirea statutului copiilor

Statutul copiilor este stabilit conform prevederilor Legii 140 din 14.06.2013 privind
protectiaspeciala a copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor separati de parinti. Total In evidenta sunt
inregistrati 151 copii, din care cu statut ramasi fara protectia parinteasca —98copiisi cu statut ramasi
temporar fara protectie parinteasca - 53 copii. Pe parcursul anului a fost stabilit statutul 1a36 copii,din
caretemporar fara protectie parinteasca 25 copii si fara protectie parinteasca 11 copii, au fost scosi din
evidenta 18 copii.( motivul fiind,implinirea varstei majoratului — 13 copii, respingerea cererii privind
decaderea din drepturile parintesti — 3 copii, restabilirea in drepturile parintesti - 2 copii)

ServiciulAsistensa Parentala Profesionista
La inceputul anului 2020 erau 36 copii,scosi din evidentd 5 copii,luati in evidenta 9, la sfarsitul
anului Tn serviciul APP sunt sunt 40copii.

Serviciul Casa de Copii tip Familie
La inceputul anului 2020 in plasament erau 9 copii, scosi din evidentd O copii, luati in evidentd 1
copil,la sfarsitul anului sunt n plasament 10 copii.

Serviciul rezidential

La sfarsitul anului 2020 in plasamentul rezidential erau 40 copiidintre care :
39- Complexul servicii sociale pentru copiii si tineri aflati in dificultate 1 copil in Centru de plasament
si reabilitare pentru copiii de virsta frageda din Chisinau.
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Obiectivul 4.Implimentarea actiunilor inter-sectoriale, menite sa diminueze fenomenul delicventei

juvenile

In evidenta DPCF se afla 26 copii in conflict cu legea. In colaborare cu Serviciul Probatiune
Cahul au fost intreprinse mai multe actiuni in vederea intocmirii referatului presentential de evaluare
psihosociald a personalitatii in privinta minorilor care se afla in conflict cu legea. Tn acest sens a fost
evaluata situatia familiilor cu 24 copii in conflict cu legea. Situatia copiiilor este monitorizata de catre
asistentul social in colaborare cu specialistul DPCF responsabil, se ofera sprijinul necesar in scopul
prevenirii delicventei juvenile.

In anul 2020

La audienta - 331 persoane
Eliberate - 393 acte

Avize — 86

Confirmari — 6

Procuri - 164

Raspunsuri la petitii -40
Diferite -97

Au fost examinate conditiile de trai la 67 familiii cu copiii.

PROBLEMELE FAMILIILOR CU COPII IN SITUATII DE RISC:
La baza solutiondrii problemelor familiilor cu copii in situatii de risc stau urmatoarele obiective
propuse pentru acest an:
1. Implementarea politicilor sociale in domeniul protectiei familiilor cu copii in situatie de risc in

conformitate cu prevederile legislatiei in vigoare;

2. Asigurarea evidentei familiilor cu copii in situatie de risc si a copiilor ai cdror parinti/unicul
parinte sunt plecati/este plecat la munca peste hotare;

3. Organizarea si functionarea Serviciului de sprijin pentru familiile cu copii;

4. Asigurarea asistentei si protectiei sociale a familiilor cu copii in situatie de risc prin stabilirea
parteneriatelor la nivel local cu societatea civila in vederea solutiondrii problemelor si dezvoltarii
serviciilor pentru familiile cu copii in situatie de risc si pregatirea profesionald a asistentilor
sociali comunitari in domeniul protectiei sociale a familiilor cu copii in situatie de risc.

Deja de 6 ani in raionul Cahul se implementeaza mecanismul intersectorial de cooperare pentru
identificarea, evaluarea, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale
Prevederile acestui mecanism vizeaza angajatii autoritatilor publice locale de nivelul I si II, ai
structurilor, institutiilor si serviciilor din cadrul sau subordonate acestora, care activeaza in domeniile
asistentei sociale, educatiei, ocrotirii sdnatatii, organelor de drept, care trebuie sd coopereze in vederea

.....

prevenirii violentei, neglijarii, exploatarii, traficului de copii, precum §i combaterii acestora prin
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intermediul serviciilor de asistenta sociald, educationale, de ordine publica si medicale.

Tinand cont de faptul cd una din atributiile Autoritatii Tutelare Teritoriale tine de receptionarea,
inregistrarea si transmiterea conform competentei sesizarilor privind incélcarea dreptului copilului, pe
parcursul anului 2020 au fost inregistrate 89 de sesizari, dintre care in rezultatul evaluarii situatiei
familiei si copilului de catre membrii echipei multidisciplinare locale au fost confirmate 18 de cazuri, in
71 cazuri a fost efectuata interventia de o singura data, iar In baza dispozitiei primarului localitatii, care

reprezintd ATL au fost deschise 13 de dosare.

Tabel 1. Numarul de autosesizari confirmate conform HG nr. 270 din 08.04.2014

Informatie cu privire la implementarea Instructiunilor privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificarea, evaluarea, referirea, asistenta
si monitorizarea copiilor victime si potentiale victime ale violentei, neglijarii,
Nr. dfo exploatarii si traficului (HG 270/2014), r. Cahul
Numiirul total al AUTOSESIZARILOR

Tnregistrate 180

1 Urban 29

Rural 151

2 Fete 81
Baieti 99

0-2 ani 32

3-6 ani 50

3 7-17 ani 98
4 Numarul autosesizarilor neconfirmate 5

5 Numairul autosesizarilor confirmate 175

Copii supusi violentei*, total, inclusiv: 175
Fizice 6
Sexuale 0
Psihologice 2
Spirituale 0
6 Economice 0

7 Copii neglijati* 167
8 Copii exploatati prin munca* 0
9 Copii victime ale traficului* 0
10 Copil, prezumata victima a traficului* 0

Implementarea mecanismului de colaborare intersectoriala in domeniul medico-social in
vederea prevenirii si reducerii ratei mortalitatii infantile si a copiilor cu virsta pina la S ani la
domiciliu (HG nr. 1182 din 22.12.2010).

Mecanismul de colaborare intersectoriala Tn domeniul medico-social are drept scop instituirea si
dezvoltarea unui parteneriat durabil si eficient in domeniul medico-social, pentru prevenirea si reducerea
ratei mortalitatii materne infantile si a copiilor cu varsta de pind la 5 ani la domiciliu. Acest mecanism
prevede conlucrarea obligatorie a asistentilor sociali comunitari, medicilor de familie, asistentilor
medicali, APL in domeniul vizat si gésirea solutiilor posibile pentru prevenirea si reducerea cauzelor ce

genereazd mortalitatea copiilor cu varsta de pand la 5 ani la domiciliu. Obiectivul major a acestui
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mecanism este imbunatatirea calitdtii vietii copilului si familiei, in special a celor vulnerabili, prin
asigurarea accesului la servicii echitabile de inalta calitate si aici ma refer atat la serviciile sociale, cat si
cele serviciile medicale. Beneficiarii directi ai mecanismului dat sunt copiii din comunitate cu varsta de
pana la 5 ani in situatie de risc, familiile copiilor cu varsta de pand la 5 ani 1n situatie de risc, precum si
femeile de varsta reproductiva in situatie de risc.

1. Total in evidenta familii cu copii cu varsta de pana la 5 ani in situatie de risc - 90 familii / 112copii

cu varsta de 0-5 ani, 9 copii cu varsta 0-12 luni;

2. Familii cu copii cu varsta de pand la 5 ani in situatie de risc, luate in evidenta pe parcursul perioadei

de raportare - 28 familii / 34 copii cu varsta de 0-5 ani, inclusiv 9 copii cu varsta 0-12 luni;

3. Familii cu copii cu varsta de pana la 5 ani in situatie de risc, scoase din evidenta pe parcursul perioadei

de raportare - 78 familii / 89 copii cu varsta 0-5 ani, inclusiv 21 copii cu vdrsta 0-12 luni

Motivele scoaterii din evidenta a familiilor cu copii:

1. depésirea de catre copil a varstei de 5 ani - 18 familii / 12 copii cu varsta 0-5 ani, inclusiv 6 copil cu

varsta 0-12 luni;

2. schimbarea locului de trai a familiei —7 familii / 8 copii cu varsta 0-5 ani, inclusiv 6 copii cu vdrsta

0-12 luni;

3. depasirea de cétre familie a situatiei de risc - 53 familii / 69 copii cu varsta 0-5 ani, inclusiv 11copii

cu varsta 0-12 luni.

Pentru fiecare caz in parte au fost realizate evaluari initiale si evaludri complexe ale copiilor si

familiilor acestora, iar impreuna cu membrii EMD s-au elaborat planuri individuale de asistenta.
Evidenta copiilor aflati in situatie de risc si a copiilor ai caror parinti sunt plecati peste hotare.

Conform art. 6, lit. h) din Legea nr. 140 privind protectia speciala a copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti, autoritatea tutelara locala tine evidenta copiilor aflati in situatie de
risc si a copiilor separati de parinti. In baza art. 7, lit. g) autoritatea tutelara teritoriala receptioneaza si
sistematizeaza datele privind copiii aflati in evidenta autoritatii tutelare locale.

In baza rapoartelor prezentate de citre asistentii sociali comunitari a fost perfectati baza de date
a familiilor cu copii 1n situatie de risc si a copiilor a caror parinti sunt plecati peste hotare.

La nivel de Directie semestrial este prezentata informatia privind numarul copiilor ai caror parinti
sunt plecati peste hotare. Situatia statisticd pe raion este elaboratd in baza datelor raportate de catre
asistentii sociali comunitari. Datele privind numarul copiilor ai caror parinti sunt plecati peste hotare
pentru anul 2020 sunt prezentate in tabelul de mai jos:

Conform datelor prezentate in evidentd sunt 450copii ai caror ambii/sau unicul parinti/parinte
sunt plecati/este plecat peste hotare. Ingrijoritoare este situatia la capitolul a copiilor in numar de 143fara
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a fi instituitd o forma de protectie, ai caror ambii/sau unicul parinti/parinte sunt plecati/este plecat peste

hotare.

2.7 SERVICIULUI SOCIAL DE SPRIJIN PENTRU FAMILIILE CU COPII.
Serviciul social de sprijin pentru familiile cu copii a fost instituit in baza Deciziei Consiliului
Raional Cahul nr. 06/15-11I din 27.09.2013, ca parte integrata in sistemul de servicii sociale ale raionului,
incepand cu 01.01.2014.

Serviciul Sprijin Familial are drept scopul prevenirea sau interventia in cazuri de abuz, neglijare
institutionalizarii copilului aspectelor legate de ingrijirea si educarea copilului, necesitatile copilului in
procesul de dezvoltare. O forma importanta de prevenire a separarii copilului de familie ii revine anume
acestui serviciu, deoarece el ofera familiei sustinerea crearii unui mediu favorabil de crestere si
dezvoltare a copilului in mediul familial. Prestarea serviciului de sprijin familial se bazeaza pe principii
bine stabilite: interventie minima; protectia copilului in cadrul familiei de orice formd de abuz sau
neglijare; oferirea posibilitatii copilului de a-si realiza potentialul personal ca membru al familiei si/sau
comunitatii; imputernicirea parintilor in luarea independenta a deciziilor in raport cu educarea adecvata
a copiilor, oferire de sprijin, consilierea parintilor. Serviciul sprijin familial prevede sustinerea intensa a
familiei si copilului si include un ansamblu de activitati in scopul de a diminua factorii de risc care
afecteaza sanatatea si dezvoltarea copilului, a preveni separarea copilului de familie. Pe parcursul anului
in cadrul sedintelor de supervizare a fost completata baza de date a familiilor beneficiare de sprijin
familial secundar. Pentru perioada de raportare au fost inregistrate urmatoarele rezultate:

Sprijin familial primar: Numar

» numar familii 1622
» numar total copii, dintre care: 3766
% Fete 1791

% Baieti 1975

Sprijin familial secundar (dosar deschis cu sau fara ajutor banesc)

> nr. de cazuri deschise in 2019, active in 2020 351
» nr. de cazuri deschise (copii in sutuatie de risc luati la evidentd) 275
% Fete 135

% Baieti 140

» nr. de cazuri inchise 279
» cazuri active 328

In cazul in care problema familiei nu poate fi solutionata, fara asistentd financiara asistentul social
comunitar solicitd examinarea cazului in cadrul Comisiei raionale pentru protectia copilului aflat in
dificultate in vederea oferirii suportului financiar. Respectiv pe parcursul anului 2020 intr-u depasirea

situatiei de risc au fost au fost acordat sprijinului familial secundar in forma de surse financiare la 41 de
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familii, in suma totala de 437000 mii lei, nr. total de copii fiind de 110. Suma maxima acordata per copil

fiind de 4000 lei pe an iar suma minima 2000 lei.

CAPITOLUL III ASISTENTA SOCIALA PERSOANELOR IN ETATE SI CU
DIZABILITATI

3.1 SERVICIUL DE ASISTENTA SOCIALA COMUNITARA

Serviciul de asistentd sociala comunitard actioneaza la nivel de comunitate, la nivel de grupuri
de beneficiari si la nivel de persoand aflata in dificultate avand ca scop identificarea potentialilor
beneficiari ai serviciului si prestarea asistentei sociale pentru prevenirea si depasirea situatiilor de
dificultate.

Activitatea asistentului social se bazeaza pe un sir de acte legislative dar in special cele cureferire
la asistenta sociala ar fi.

1. Legea nr.133 din 13/06/2008 cu privire la ajutor social;
2. Legea nr.499 X1V 20/08/2009 cu privire la alocatiile sociale;
3. Legea nr.547 din 25/12/2003 asistentei sociale;
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Legea nr.123 din 18/06/2010 cu privire la serviciile sociale;

Legea nr.66 in 13/04/2017 cu privire la tutela;

Legea nr.140 din 14/06/2003 cu privire la prevenirea violentei in familiei;

Hotarirea de Guvern nr.716 din 18/07/2018 cu privire la serviciul social Suport monetar.

Principiile care stau la baza activitatii Serviciului de asistenta sociald comunitara sunt:

a)

b)

.....

nemijlocit al beneficiarilor la asistenta sociala oferita;

Principiul abordarii ne-discriminatorii si egalitatea sanselor: Serviciul de asistentd sociald
comunitara este deschis fiecarui beneficiar indiferent de sex, religie, nationalitate, stare de
sanatate, nivel de educatie, stare sociala, varsta;

Principiul abordarii individualizate si respectarea demnitatii beneficiarului: fiecare beneficiar
este tratat cu respect, acordandu-i-se sprijin in dependenta de nevoile sale individuale;
Principiul participativ: Serviciul de asistenta sociald comunitard se realizeaza prin implicarea
comunitatii si beneficiarilor in prevenirea si solutionarea problemelor sociale;

Principiul confidentialitatii si respectarii eticii profesionale: informatia privind beneficiarul
se va pastra cu confidentialitate si se comunicd altor persoane doar cu acordul prealabil al
beneficiarului sau a reprezentantului legal al acestuia, respectand Codul Deontologic al
asistentului social.

Pe parcursul anului au fost completate:

Listele familiilor cu 3-4 si mai multi copii;

Listele familiilor social vulnerabile;

Listele persoanelor singuratice, aflate in dificultate (tinute la pat, singuratice);

Lista familiilor cu copii unde unicul parinte sau ambii parinti se afla peste hotare;
Perfectarea actelor pentru custudie, reperfectarea din tuteld in custudie;

Reperfectarea listelor familiilor monoparentale (divort,vaduve);

Copii ramasi fara ocrotire parinteasca,

Familii ce au copii cu dizabilitéti,

Persoane cu dizabilitate accentuata, severa si medie;

Lista pensionarilor;

Lista persoanelor cu dizabilitati ale aparatului locomotor;

Evidenta indeplinirea registrelor pe suport de hirtie si electronice existente, perfectarea

YVVVVVVVYVVYYVYY

registrului cu privire la victimile violentei in familie.

Aceastd informatie a fost acumulatd in urma conlucrarii restrinse cu Autoritatea publica locala,

Centrele medicilor de familie, institutiile de invatamint din localitati , oficii postale, politistii de sector .

In cadrul Serviciului de asistentd sociald comunitara, in cele 37 primarii ale raionului Cahul,

activeaza
responsabilititi de supervizare. Acestia combind responsabilitdtile de asistent social comunitar si de
supervizor, supervizand cate 8-10 asistenti sociali comunitari.

47 de asistenti sociali comunitari. Dintre ei, 5 sunt desemnati asistenti sociali cu

Din punct de vedere a responsabilitatilor de supervizare profesionala: asistentul social supervizor

contribuie la dezvoltarea competentilor profesionale ale asistentilor sociali supervizati. In acest scop el
oferd o consultantd profesionald in realizarea procedurilor managementului de caz, verificd referirea
cazurilor spre serviciile specializate si contribuie la dezvoltarea profesionala si personald a asistentilor
comunitari supervizati. Ca rezultat asistentul supervizor prezintd lunar raportul sedintei de supervizare.
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Totodata, se efectueaza o analiza a asistentilor sociali comunitari in baza raportului lunar de
activitatea, In care se prezinta toate masurile si activitatile realizate de fiecare asistent social pe parcursul
unei luni.

Pe parcursul anului 2020, in cadrul serviciului au fost angajati5 asistenti sociali comunitari in
primaria orasului Cahul.

Pe parcursul anului 2020, membrii echipei multidisciplinare s-au intrunit in 253 sedinte de lucru,
avind scop comun: de a identifica problemele cu care se confruntd familiile cu copii si a gési solutii
individuale pentru fiecare in parte. Membrii EM se conduc de instructiunile privind mecanismul
intersectorial de cooperare pentru identificare, evaluare, referirea, asistenta si monitorizarea copiilor
victime si potentiale victime ale violentei, neglejarii, explotarii, traficului (HG nr.270 din 08.04.2014).
Astfel, pentru a asigura cresterea si educarea copilului in mediul familia, serviciul este prestat in doua
forme: Sprijin familia Primar si Sprijin Familia Secundar.

De fapt, instructiunile privind mecanismul intersectorial de cooperare specificd identificarea
cazurilor suspecte de violenta, neglijare, exploatare si trafic drept una din sarcinile autoritatilor publice
centrale si locale, structurilor, institutiilor si serviciilor din cadrul si subordonate acestor autoritdti, care
functioneazi in domeniul asistentei sociale, educatiei, asistentei medicale, ordinii publice. Tn termei
simpli, componenta echipei multidisciplinare intra specialistii care sunt cel mai aproape de copii-cadre
didactice, medici, sefi de post si asistenti sociali comunitari.

Ca rezultat al instruirilor care s-au petrecut avem localitati unde observam a buna conlucrare intre
sectoare si rezultate bune In urma interventiei in rezolvarea cazurilor a EMD, cum sunt: Colibas,
Cucoara, Andrusul de Sus, Pelinei, Gavanoasa, Alexandfeld, Vadul lui Isac, Crihana Veche, Burlacu,
Moscovei, Huluboaia.

Totodatd, rezultatul analizei informatiei parvenite din teritoriu si din relatarile asistentilor social
comunitari, care au rolul in EDM a managerilor de caz, va informam ca implicarea actorilor din
institutiile cu competente in domeniul protectiei copilului in rezolvarea cazurilor la nivel de comunitate
lasa de dorit. Cu parere de bine in ultima perioada nu se mai observa pasivitatea unor membri ai echipei
in activitatea EDM, ceea ce este un lucru foarte imbucurator astfel facind mai benefica activitatea EMD
si mai simpla in luarea deciziilor.

In ciuda eforturilor si a resurselor implicate pentru instruirea si buna functionare a echipelor
multidisciplinare, mai avem inca localitdti unde acestea nu activeaza la nivelul cuvenit si cazurile se
discuta doar la nivelul Comisiei Locale pentru Protectia Copilului aflat in Dificultate. Aceasta nu da
dovada de iresponsabilitatea Asistentului Social Comunitar insa de imposibilitatea membrilor echipelor
disciplinare de a participa in activitatile extra-serviciului deoarece din cate cunoastem acestea nu sunt
remunerate.

Reiesind din cele expuse, in scopul eficientizarii activitatiit EMD, DGASPF a propus:

a) Identificarea timpurie a cazurilor din comunitate prin activitati de sensibilizarea a comunitatii fata
b) Evitarea plasamentului de lungé durata in centrele de plasament;

c) Evitarea separarii copiilor;

d) Dezvoltarea serviciilor comunitare pentru a evita scoaterea acestora din comunitate;

e) Promovarea serviciilor de plasament de tip familial, inclusiv pentru copii cu dezabilitati;
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f) Asigurarea accesului la servicii sociale, educationale, medicale, ect. pentru toti copii, inclusiv
pentru cei cu cerinte educationale speciale (CES);

g) Consolidarea competentilor profesionale/instruirea continua a membrilor echipei
multidisciplinare;

h) Includerea parintilor in programe de consolidare a competentelor parentale;

1) Planificarea resurselor financiare pentru asigurarea interventiilor medicale/alte servicii de
recuperare din exterior.

La moment 1n primaria orasului Cahul sunt angajati 6 asistenti sociali comunitari si un asistent
sociali comunitar pentru s. Cotihana. Fiecare asistent din orasul Cahul deserveste cate aproximativ
5000 de locuitori. De asemenea sunt angajati cate 2 asistenti in localitatile rurale cu un numar mai mare
de 3000 de locuitori, precum Slobozia Mare, Colibasi, Manta, Crihana VVeche.

In scopul solutionirii situatiilor de dificultate si luarea unor hotarari, asistentii sociali comunitari
au activat in cadrul comisiei formate la nivel local: Comisia Obsteasca si Consiliul Local pentru Protectia
Drepturilor Copilului. Sedintele Consiliului Local pentru Protectia Drepturilor Copilului in cadrul carora
s-au analizat si discutat diverse cazuri ce tin de luarea unor masuri de protectie in cazurile de prevenire
a abandonului copiilor, prevenirea institutionalizdrii copiilor, incadrarea familiilor cu copii n situatie de
risc in cadrul Serviciul de Sprijin Familial, analizarea fiselor de sesizare, precum si prevenirea
abandonului scolar.

Metoda principala de lucru a asistentilor sociali comunitari este managementul de caz, prin
intermediul careia asistentul social comunitar contribuie la solutionarea problemelor beneficiarilor.
Lucrul cu dosarele instrumentate conform metodologiei managementului de caz: de Serviciul Sprijin
familial au beneficiat110 copii.

De asemenea, in scopul prevenirii institutionalizarii copiilor si a separdrii copiilor de familia
biologica avand ca obiectiv depasirea situatiei de dificultate, in anului 2020 au fost referite de asistentii
sociali comunitari catre Centrul Maternal Cahul 4 cazuri.

In vederea sustinerii persoanelor varstnice si a celor cu dizabilititi, singuratice care nu au
capacitatea de a se autoingriji, asistentii sociali comunitari au pregatit dosarele pentru plasamentul in
Azilul pentru persoanele in vérsta si persoanele cu dizabilitati, institutii psihoneurologice, pentru
instruirea patronajelor asupra persoanelor in varsta si cu dizabilitéti.

Pe langa faptul ca asistentii sociali comunitari sustin grupurile de beneficiari si persoane aflate
in dificultate in vederea depasirii problemelor sociale, prestind servicii sociale primare, care se
realizeazd conform managementului de caz, asigurand accesul beneficiarilor la prestatiile sociale
precum: ajutor social si ajutor pentru perioada rece a anului, Serviciul Suport Monetar a beneficiat 31
persoane, compensatia pentru transport urban si interurban.

In acest scop, asistentii sociali comunitari in comun cu Autoritatea Publici Local si alti parteneri
din localitate au organizat si desfasurat diverse activitati precum: mese rotunde si mese de binefacere,
au fost distribuite pachete alimentare. Astfel, in multe din localitatile raionului Cahul, asistentului social
comunitar i-a revenit cel mai important rol in organizarea si desfasurarea acestor activitati.

Pe parcursul anului 2020 am petrecut urmatoarele activitati:

» 1 octombrie Ziua persoanelor in etate - repartizarea pachete cu produse alimentare;

31



» 3 decembrie Ziua persoanelor cu dizabilitate s-au organizat vizite la domiciliu
persoanelor cu dizabilitati, cu oferirea pachetelor alimentare.

Asistentei sociali comunitar a participat la diverse seminare, instruiri profesionale de dezvoltare.
Unele din acestea sunt:

1. Instruirea online ,, Abuzuri la aplicarea amenzilor,, 12.06.2020;

2. ,, Cele mai mari provocari in domeniul prestarii serviciilor sociale,, 15.07.2020;
3. ANP Moldova 22/07/2020 ,,Dreptul de vecinatate,,;

4. ANP Moldova 29/07/2020 ,, Dreptul de reprezentare in judecata,,;

5. Milennium si DPI Partners ,, Comunicarea in dependenta de litigiu,, - 6 ore;

6. ,,Indicatori de ingrijire laternativa a copiilor,, 9 ore;

7. ANP Moldova ,,Prevenirea HIV,,;

8. ,,Siguranta online a copiilor,, fundatia Soros Moldova;

9. ,, Functionarea EMD la nivel local,,;

10. ,,Discriminarea,, organizat de Oficiul Consiliului EuropeiChisinau.

3.2 SERVICIUL DE INGRIJIRE SOCIALA LA DOMICILIU

Inconformitate cu Legea nr.123 din 18 iunie 2010 cu privire la Serviciilesociale, Hotarirea
Guvernului nr.1034 din 31.12.2014,pentruaprobareaRegulamentului - cadru al serviciului de ingrijire
sociald la domiciliusi a standardelorminime de calitate, si decizia Consiliului Raional Cahul nr.05/13-111
din 28.05.2015, cu privire la aprobarea Regulamentului serviciului de ingrijire sociald la domiciliu,
ingrijireasociala la domiciliu reprezinta o gama de servicii si facilitati acordate la domiciliu persoanelor
virstnice si persoanelor cu dizabilitati, lipsite de suport din parteacopiilor, pentru ca acestia sa aiba un
trai decent si Cit posibil independent inpropriile case.Scopul Serviciului este prestarea calitativa a
serviciilor de ingrijire la domiciliul beneficiarilor in vederea imbunatatirii calitatii vietii acestora.

Obiectivele Serviciului sunt:

- Asigurarea prestarii serviciilor calitative de ingrijire la domiciliu intru facilitarea integrarii
sociale a beneficiarilor, in conformitate cu necesitatile speciale si particularitatile de dezvoltare
individuala si activizarea eforturilor proprii;

- Prevenirea institutionalizarii prin mentinerea persoanelor inmediul familial si comunitar;

- Tncurajarea beneficiarilor pentru a duce un mod de viata pe cit posibil independent in familie si
comunitate;

- Sensibilizarea opiniei publice cu privire la problemele cu care se confrunta persoanele virstnice
si cu dizabilitati;

- Asigurarea evidentei centralizate a potentialilor beneficiari care locuiesc Tn razaunitatii teritorial-
administrative.

Astfel, in perioada raportata, de Serviciul ingrijire sociala la domiciliu beneficiaza:

» 416- pensionari;

» 29 - persoane cu dizabilitati severe;

» 71 — persoane cu dizabilitati accentuate;
» llpersoane cu dizabilitatimediu.
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Localitatea Numarul Numaiar de beneficiari
lucratorilor
sociali Total Persoane Persoane cu Persoane cu | Pensionari
cu dizabilitati dizabilitati dizabilitati
severe accentuate mediu
Sect. Cahul 26 182 12 31 8 131
Sect. Slobozia Mare 26 234 17 40 3 174
Total 52 416 29 71 11 305

Functia de sef ingrijire sociald la domiciliu se instituie in raport de o unitate pentru 30 lucratori
sociali, iar unitatea de lucratori sociali pentru 10-12 persoane ingrijite la domiciliu Tn localitatile urbane
si 8-10 1in localitatile rurale. Lucratorii sociali presteaza servicii conform Regulamentului - cadru al

Serviciului de ingrijire sociald la domiciliu pensionarilor si invalizilor, care necesitd ajutor permanent

Pe parcursul anului 2020 au fost incadrati in serviciu 53 depersoane, excluse din serviciu 15

persoane si tot in aceasta perioada au decedat 45 de beneficiari.

Sect. Cahul Sect. Slobozia Mare Total
Luati la deservire 28 25 53
Decedati: 16 29 45
Exclugi din serviciu 12 3 15

Asigurarea cu prinzuri calde la domiciliu a persoanelor imobilizate si socialmente vulnerabile de la

cantine sociale se efectueaza In urmatoarele sate:

Cahul | s. Borceag s. Vileni s. Rosu s. Burlaceni s. Zirnesti Total
s. Baurci -
Moldoveni,Andrusul de
Sus, Andrusui de Jos
Pro- MAX Centrul Biserica Confesiune Confesiunea Religioasa
Lumina] Borciag | ,,Nadejda” | Ortodoxa Religioasa
Olanda
9 5 3 1 2 6 26
benefi beneficia | beneficiari | beneficiari beneficiar beneficiari
ciari ri

Astfel, de prinzuri calde in localitatile rurale beneficiaza 17 de persoane, iar in or. Cahul — 9 persoane
De asemenea, au fost repartizate gratuit lemne pentru beneficiarii serviciului din urmatoarele primarii

Borceag, Chiselia Mare, Frumusica — 11 persoane cite 4 m?, iar in Doina — 7 persoane cite 1 m*

Vizitele beneficiarilor:
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Pe parcursul anului 2020 au fost petrecute vizite la domiciliul beneficiarilor din urmatoarele
sate: Baurci Moldoveni, Moscovei, Crihana Veche, Andrusul de Sus, Badicul Moldovinesc, Doina,
Chircani 23 de beneficiari in or. Cahul, A.I.Cuza, Pelinei, Colibasi, Slobozia Mare, Valeni, Cislita Prut

55 de beneficiari.

3.3 SERVICIUL ASISTENTA PERSONALA

Tn conformitate cu prevederile Legii nr 123 din 18 iunie 2010 cu privire la Serviciile sociale,
Hotararii Guvernului nr. 314 din 23.05.2012 pentru aprobarea Regulamentului —cadru de organizare si
functionare a Serviciului social ,,Asistentda personala”, in baza deciziei Consiliului Raional Cahul nr
06/14-11I din 27.09.2013 ,,Cu privire la instituirea Serviciului social de Asistentd Personala, si a Legii
privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati severe, are dreptul, in baza
evaluadrii de catre comisia multidisciplinara, la un asistent personal.

Asistentul personal al persoanei cu dizabilitati severe — este persoana care supravegheaza, acorda
asistenta si ingrijire persoanei cu dizabilitati severe in baza planului de recuperare, respectiv si a planului
individual de servicii al persoanei cu dizabilitati severe. Asistentul personal ofera servicii de insotire,
indrumare , ingrijire personald, alimentatie, igiena in mediul obignuit, natural al persoanei care il solicita.
Asistentii personali sunt instruiti i monitorizatiin privinta respectdrii programului individual de asistentd
si de integrare sociala a persoanelor cu dizabilitati severe, in cazurile in care le sunt prescrise programe
speciale de reabilitare.

Scopul Serviciului este de a oferi asistenta si ingrijire copiilor si adultilor cu dizabilitati severe, in
vederea favorizarii independentei si integrarii lor in societate. Serviciul social ,,Asistenta personala” este
unul din cele mai solicitate servicii la nivel local si reprezinta o necesitate stringenta pentru majoritatea
persoanelor cu dizabilitati severe. Pe parcursul anilor de activitate a serviciului s-a remarcat un impact
pozitiv asupra beneficiarilor in special si asupra comunitatii in general. In urma interventiilor realizate
s-a constatat un grad Tnalt de satisfactie a beneficiarilor cu privire la serviciile prestate.

Obiectivele Serviciului sunt:

1) oferirea unor servicii de asistenta si ingrijire flexibile, centrate pe persoand, care sa Tmbunatateasca
calitatea vietii si independenta persoanelor cu dizabilitati severe;

2) facilitarea accesului la educatie si incadrare in campul muncii;

3) prevenirea institutionalizarii persoanelor cu dizabilitati;

4) sprijinirea beneficiarilor sa mentina si sd dezvolte relatii sociale in familie si comunitate.

Printre avantajele serviciului ,,Asistenta personala” putem mentiona urmatoarele:

serviciul este prestat in mediul familial;

in calitate de asistent personal poate fi angajatd rudad apropiata a beneficiarului;

munca asistentului personal este retribuita, astfel, rudele angajate in calitate de asistent personal
sunt remunerate pentru munca prestata si pot acumula stagiul de cotizare pentru stabilirea pensiei
pentru limitd de varsta;

serviciul ofera posibilitatea cresterii veniturilor familiei beneficiarului, in cazul in care in calitate

de asistent personal este angajat un membru a familiei beneficiarului;
34



- serviciul previne institutionalizarea persoanelor cu dizabilitati;

- serviciul faciliteaza accesul la educatie si incadrare n campul muncii a persoanelor cu
dizabilitati;

- serviciul sprijina beneficiarii sa mentina si sa dezvolte relatii sociale in familie si comunitate.

l. Dinamica angajarii asistentilor personali.

Nr Nr. total de Nr. total de beneficiari | Incadriri Incetiri Contracte de munci incheiate cu
d/o asistenti asistenti dosare de asistentii personali angajati
personali personali angajare
angajati
copii adulti perioada perioada
determinata nedeterminata
Total 123 34 89 25 9 37 86

La 123 asistenti personali, sunt angajati 3 sefi ai serviciului social ,,Asistentd personald* totalul
fiind 125 persoane.

Tn decursul anului 2020 au fost Tnregistrate 40 cereri de solicitare a Serviciului social Asistenta
Personala.

1. Monitorizarea si problemele sesizate.
Pe parcursul anului 2020 au fost efectuate 235 vizite de monitorizare si evaluare a urmatoarele

aspecte:

» modul in care sunt indeplinite obligatiile contractuale ale asistentului personal,
» evaluarea sociald si psihologica atat a asistentului personal cat si a beneficiarului cu dizabilitati
severe, in vederea angajarii asistentului personal in baza contractului individual de munca.

3.4 AJUTORUL SOCIAL

Tn conformitate cu prevederile Legii nr.133-XVI din 13 iunie 2008 cu privire la ajutor social,
HotirariiGuvernuluinr.1167 din 16.10.2008 prezenta lege are drept scop asigurarea unui venit lunar
minim garantat pentru familiile defavorizate prin acordarea unui ajutor social stabilit in conformitate cu
evaluarea venitului global mediu lunar al fiecarei familii si cu nevoia acesteia de asistentd sociala.

De dreptul la ajutor social si/sau la ajutor pentru perioada rece a anului beneficiaza familiile
defavorizate in cazul in care toti membrii adulti ai acesteia se incadreaza in cel putin una dintre
urmatoarele situatii:

a) au atins varsta necesara pentru stabilirea pensiei conform legislatiei;
b) sant persoane incadrate in diferite grade de dezabilitate;

c) sant someri inregistrati la agentia teritoriald pentru ocuparea fortei de munca in a carei raza teritoriala
isi au domiciliul si care nu refuza un loc de muncd sau participarea la servicii de stimulare a ocuparii
fortei de munca si la lucrari publice de agentii;

d) se afld in perioada dintre saptdména a 30- a de sarcind si sdptdmana a 12-a dupd nastere in cazul in
care copilul se naste mort sau moare in perioada concediului postnatal, ori Ingrijeste un copil pana la
varsta de 3 ani;
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e) Ingrijesc un membru/membri ai familiei care necesita ingrijirea din partea unei terte persoane conform
concluziei consiliului medical consultative al institutiei medico-sanitare publice;

f) realizeazad venituri provenite din salarizare, cu timp integral sau partial, din activitatea de
antreprenorial sau din activitati legate de folosirea terenurilor agricole din extravilanul localitatilor.

Pentru determinarea dreptului la ajutor social si la ajutor pentru perioada rece a anului, solicitantul
sau reprezentantul legal al familiei, trebuie sa depuna cerere pentru acordarea ajutorului social.

Cererea, prezentatd cu toate actele confirmative necesare, se acceptd si se Inregistreaza de catre
reprezentantul directiei/sectiei asistentd sociala si protectie a familiei intr-un registru special.
Solicitantului i se elibereaza o recipisa de primire a cererii, indicAndu-se data si numarul de inregistrare.

Conform Hotararii Guvernului Nr. 578/2019au fost operate modificari in Hotararea Guvernului
nr. 1167/2008 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la modul de stabilire si plata a ajutorului
social, astfel, cuantumul pentru perioada rece a anului a fost modificat de la 350 lei la 500 lei.

Ajutorul social si ajutor pentru perioada rece a anului care acorda familiilor sdrace din cele mai
sarace conform Legii nr.133-XVI1 din 13 iunie 2008 cu privire la ajutorul social, in perioada anului 2020
au fost verificate 5647 cereri pentru acordarea ajutorului social familiilor cu venituri mici si familiilor
vulnerabile, dintre care conform sistemului informational automatizat SIAAS implementat de catre
Ministerul Sanatatii, Muncii Protectiei Sociale al Republicii Moldova, ajutor social au beneficiat 1218
familii, iar 3914 au beneficiat doar de ajutor pentru perioada recea anului in cuantumul de 500,00 lei, au
primit decizii negative din motive neincadrarii in sistemul calcului de ajutor social 515 de beneficiari. A
avut loc conlucrarea lunara cu Casa Teritoriala de Asigurari Sociale Cahul privind verificarea IDNP a
beneficiarilor de ajutor social, elaboratoarea listelor de plata si a registrului de ajutor social si perioada
rece a anului si prezentarea acestora la CTAS Cahul si Posta Moldovei.Pe parcursul anului 2020 s-a dat
raspuns la 52 petitii parvenite de la adresarile cetatenilor si de la organele instantelor ierarhic
superioare,s-au intocmit 472 ordine privind stoparea platii de ajutor social al familiilor care nu
indeplinesc conditiile stabilite de legislatiei.

S-au petrecut sedinte de supervizare cu asistentii sociali comunitari cu Legile, Regulamente,
Instructiuni ce tin de domeniul ajutorului social si/ sau perioada rece a anului. Au fost efectuat vizite la
domiciliul a persoanelor/ familiilor care beneficiaza de ajutor social pentru verificarea corectitudinii
incluse Tn cereri. Tntocmirea rapoartelor despre acordarea ajutorului social in r-1 Cahul Pe parcursul anul
2020 au fost inregistrate 79 de someri din familiile beneficiare de ajutor social, care au prestat activitati
de interes comunitar.Ajutorul social si/sau ajutorul perioada rece a anului neincasat in legatura cu
decesul solicitantului se stabileste si se achitd inclusiv pentru luna decembrie, in baza permisiunii
eliberate de catre Directia Generald Asistenta Sociald si Protectie a Familiei, unui membru adult al
familiei sau, in cazul lipsei acestuia, persoanei care dovedeste cd a suportat cheltuielile ocazionate de
deces,in anul 2020 Directia Generald Asistentd Sociala si Protectie a Familiei Cahul a eliberat 110
permisiuni pentru Posta Moldovei.

3.5 SERVICIUL SOCIAL DE SUPORT MONETAR ADRESAT FAMILIILOR/
PERSOANELOR DEFAVORIZATE

Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si functionare al Serviciului social de
suport monetar familiilor/persoanelor defavorizate (in continuare - Serviciu).
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1. Serviciul este instituit in baza deciziei Consiliului raional Cahul, in cadrul Directiei
Generale Asistenta Social si Protectie a Familiei Cahul (in continuare DGASPF)..

2. Serviciul este un serviciu social specializat si 1si desfagoara activitatea in conformitate
cu prezentul Regulament si prevederile legislatiei in vigoare.

3. Serviciul are misiunea de a sustine familiile/persoanele defavorizate in contextul
prevenirii/limitdrii/depasirii situatiilor de dificultate in vederea prevenirii marginalizarii
si excluziunii socio-economice.

Organizarea si functionarea Serviciului este asigurata de managerul Serviciului in colaborare cu
specialistii DGASPF, conform prevederilor prezentului Regulament. Cuantumul suportului monetar nu
va depasi suma de 6000,00 lei.

Suportul monetar se acordd printr-o singurd platd sau o platd lunara, pentru o perioada
determinata de timp, dar nu mai mare de 6 luni.

Achitarea suportului monetar se efectueaza prin intermediul prestatorului de servicii de plata
desemnat de beneficiar conform legislatiei in vigoare. Suportul monetar se acorda beneficiarului pentru
satisfacerea necesitatilor de baza (alimentatie, imbracaminte, obiecte de prima necesitate) sau pentru
reparatia locuintei si/sau reparatia/construirea sobei, adaptarea locuintei la necesitatile persoanei/familiei
defavorizate, procurarea combustibilului pentru prepararea hranei si pentru incalzire in sezonul rece,
procurarea mobilierului adaptat la necesitati, precum si alte necesitati stabilite in planul individualizat
de asistentd Suportul monetar se acorda, o singura data pe parcursul anului in curs (indiferent daca este
o singura plata sau lunara).

Tn perioada anului 2020 din Fondul de sustinere a populatie persoanelor socialmente vulnerabile
au fost preconizati 453,6 mii lei. Au fost alocate mijloace in suma de 151,2 mii lei pentru anul 2020.
Suma in cauzd conform avizelor privind acordarea/neacordarea suportului monetara comisiei pentru
protectia persoanelor aflate in situatii de dificultate, au beneficiat 37 familii/persoane defavorizate.
Sumele suportului monetar acordate au fost: suma minima - 2000,00 lei si cea maxima de — 6000,00 lei,
sau utilizat din fondul de sustinere, suma de 151,2 mii lei.

Regulamentul cu privire la modul de stabilire si platd a ajutorului material (in continuare —
Regulament) prevede modalitatea de stabilire si plata a ajutorului material unor categorii de persoane,
conform Legii Fondului de sustinere a populatiei nr. 827 - XIV din 18 februarie 2000.

1. In sensul prezentului Regulament, notiunile utilizate au urmatoarea semnificatie:

ajutor material anual — plata anuala acordata persoanelor specificate in art. 5 pct. 1) lit. a)-f) din Legea
Fondului de sustinere a populatiei nr. 827 - X1V din 18 februarie 2000, conform prevederilor prezentului
Regulament;

compensatie partiald a cheltuielilor — platd unicd acordata pentru compensarea partiala a cheltuielilor de
transportare de peste hotare a corpurilor neinsufletite ale cetatenilor Republicii Moldova, conform
prevederilor prezentului Regulament.

2. Ajutorul material este o forma de asistentd sociald nerambursabild pentru acordarea unui suport
financiar unic categoriilor de persoane cetateni ai Republicii Moldova specificate in capitolul Il din
prezentul Regulament.
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3. Ajutorul material este acordat de catre Agentia Nationald Asistentd Sociald prin intermediul
prestatorului de servicii de plata din mijloacele Fondului de sustinere a populatiei (in continuare — Fond).

4. Beneficiaza de dreptul la ajutor material anual urmétoarele categorii de cetdteni ai Republicii
Moldova:

» Persoanele cu dezabilitati de pe urma razboiului din Afganistan si familiile (sotii, iar in cazul
lipsei acestora, unul dintre parinti) ale participantilor cazuti la datorie in actiunile de lupta din
Afganistan. In anul 2020, de ajutor material unic au beneficiat 6 participanti in mirime de
1000,00 lei (una mie lei).

» Persoanele cu dezabilitati de pe urma actiunilor de lupta pentru apararea integritatii teritoriale si
independentei Republicii Moldova si familiile (sotii, iar in cazul lipsei acestora, unul dintre
parinti) ale participantilor cazuti la datorie in actiunile de lupta pentru apdrarea integritatii
teritoriale si independentei Republicii Moldova; Tn anul 2020, de ajutor material unic au
beneficiat 8 participanti in marime de 1000,00 lei (una mie lei).

» Persoanele cu dezabilititi a caror dezabilitate este cauzatd de participarea la lichidarea
consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil, persoanele care s-au imbolnavit de boala actinica
sau au devenit cu dezabilitati in urma experientelor nucleare, avariilor cu radiatie ionizantd si a
consecintelor acestora la obiectivele atomice civile sau militare in timpul indeplinirii serviciului
militar ori special si familiile (sotii, iar in cazul lipsei acestora, unul dintre parinti) ale
participantilor la lichidarea consecintelor avariei de la C.A.E. Cernobil decedati. In anul 2020,
de ajutor material unic au beneficiat 57 participanti, in marime a cate 1000,00 lei (una mie lei).

> Victimele reabilitate ale represiunilor politice din anii 1917-1990. Tn r-nul Cahul sunt
inregistrate 197 participanti.

» Sotii supravietuitori ai participantilor la cel de-al Doilea Razboi Mondial cazuti la datorie sau ai
persoanelor cu dezabilitdti de pe urma celui de-al Doilea Rdzboi Mondial decedate; In anul 2020,
de ajutor material unic au beneficiat 11 sotii in marime de 1000,00 lei(una mie lei).

» Participantii la cel de-al Doilea Razboi Mondial din randul categoriilor specificate la art. 7 alin.
(2) pct. 1) lit. a)-e) din Legea nr. 190/2003 cu privire la veterani, persoanele cu dezabilitati de pe
urma celui de-al Doilea Razboi Mondial din randul categoriilor specificate la art. 8 alin. (2) lit.
a) din legea mentionatd, precum si persoanele care au fost incadrate in grad de dezabilitate in
urma ranirii, contuziei, schilodirii, fiind antrenate de organele puterii locale la strangerea
munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea teritoriului si a obiectelor in anii celui de-al Doilea
Razboi Mondial. De ajutor material unic au beneficiat 5 persoane a cate 10000 lei (zece mii lei).

» Persoanele asimilate participantilor la razboi din randul categoriilor specificate la art. 7 alin. (2)
pct. 2) lit. a)-c) si e) din Legea nr. 190/2003 cu privire la veterani, precum si persoanele antrenate
de organele puterii locale la strAngerea munitiilor si a tehnicii militare, la deminarea teritoriului
si a obiectelor n anii celui de-al Doilea Razboi Mondial. De ajutor material unic au beneficiat 4
persoane a cate 5000 lei (cinci mii lei).

Au dreptul la ajutor material anual sotia/sotul ce fac parte din categoriile specificate la subpunctele
1), 2), 3) si5), care s-au aflat in relatii de casatorie cu persoana cazutd la datorie sau, dupa caz, decedata,
la data decesului acesteia.

5. Beneficiazd de dreptul la compensatie partiald a cheltuielilor cetdteanul Republicii Moldova
domiciliat pe teritoriul acestuia care demonstreazd cd a suportatcheltuielile de transportare de peste
hotare a corpului neinsufletit al cetateanului Republicii Moldova, in conformitate cu prezentul
Regulament

3.6 SERVICIUL SOCIAL ,,PACHET ALIMENTAR UNIC”
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Prezentul Regulament stabileste modul de organizare si functionare a Serviciului social ,,Pachet
alimentar unic” persoanelor/familiilor defavorizate (in continuare - Serviciu) de acordarea pachetelor
sociale — produse alimentare persoanclor socialmente vulnerabile, care fac parte din urmatoarele
categorii:

» persoand singuraticd/pensionard,

» persoand cu dezabilitati;

» familie monoparentala (un singur parinte/reprezentant legal);
» familie numeroasa (cu trei sau mai multi copii);

» familie defavorizata, aflata in situatie de critd;

» beneficiar al serviciului/prestatiei sociale aflate in dificultate.

Serviciul are drept scop sustinerea familiei/persoanei defavorizate, beneficiarilor serviciilor
prestatiilor sociale pentru prevenirea/diminuarea/depasirea situatiilor de dificultate, precum si pentru
prevenirea excluziunii sociale acestora, in baza necesitatilor identificate.

In anul 2020 au fost acordate pachete alimentare unice persoanelor/familiilor socialmente
vulnerabile, cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor in Etate — 650 pachete cu produse alimentare si
cu ocazia Zilei Internationale a Persoanelor cu Dezabilitate — 476 pachete cu produse alimentare ( costul
unui pachet 138,00 lei).

S-au transferat din contul obtinut din plata suplimentara obligatorie in cuantum de 0,1 la suta din
suma achitata la cumpararea de catre persoanele fizice a valutei straine in numerar si a cecurilor de
calatorie in valuta straind contra mijloace banesti in numerar la punctele de schimb valutar ale bancilor
licentiate si la schimb valutar conform legislatiei. Suma totala transferata — 155388,00 lei.

3.7 SERVICII RECUPERARE/REABILITARE SI TRATAMENT BALNEO- SANATORIAL

Agentia Nationalda Asistentd Sociald are in subordine Centrele Republicane pentru
persoanelor varstnice si persoanelor cu dizabilitati (adulte) ,,Speranta,, din or. Vadul lui Voda, mun.
Chisinau si ,,Victoria,, din or. Sergheevca, Ucraina , in care perioada de reabilitare medicald pentru o
persoana o constituie 21 zile calendaristice. Evidenta si distribuirea biletelor de reabilitare medicala in
centrele mentionate se duce in conformitate cu Regulamentul ,,Cu privire la evidenta si distribuirea

biletelor de reabilitare medicald persoanelor varstnice si persoanelor cu dizabilitati ,
Hotarirea Guvernului nr.372 din 6 mai 2010

aprobat prin

Pe parcursul anului 2020, prin Directia Generald Asistenta Sociald si Protectia Familiei Cahul
sau repartizat 24 bilete de reabilitare pensionarilor si invalizilor.

Cu achitarea de 30% din costul mediu al unui bilet de recuperare medicala au beneficiat,
persoanele cu dizabilitati de grad sever si accentuat, angajate in cimpul muncii, persoanele cu dizabilitati
de gradul mediu neangajate in cimpul muncii, insotitorii persoanelor cu dizabilitd{i de gradul sever, care
potrivit concluziei Consiliului de expertiza medicala, vitalitatii necesitd ajutor permanent din partea altei
persoane. Persoanele cu dizabilitati de gradul mediul angajate in cimpul muncii, persoanele in virsta
beneficiare de pensii limita de virsta, pensii de invaliditate sau de alocatii sociale de stat, angajate in
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cimpul muncii, inregistrate oficial, vor achita 70% din pretul mediul al unui bilet. S-au inregistrat in
registrul de evidenta a solicitantilor de bilete 105 cereri.

De asemeni in contextul reabilitarii si recuperdrii DGASPF Cahul, detine servciul protezare si
ortopedie care a fost instituit in scopul crearii accesibilitatii persoanelor cu dizabilitati locomotorii, care
necesitad ajutor protetico-ortopedic, la serviciile sociale conform “Regulamentului cu privire la modul
de asigurare a unorcategorii de cetiteni cu mijloace ajutdtoare tehnice aprobat prin Hotdrirea
Guvernului RM nr.567 din 26 iulie 2011 .

Pe perioada anului 2020 persoanele cu dizabilititi locomotorii au fost asigurate cu articole
protetico-ortopedice dupa cum urmeaza:

Inciltaminte ortopedica - 400 persoane;
Premergatoare - 25persoane;

Bandaje - 12 persoane;

Corsete - 162 persoane;

Carucioare - 38 persoane;

Scaun-wiceu- 15 persoane.
CAPITOLUL IV EXECUTAREA BUGETULUI PENTRU ANUL 2020

Descrierea generala a executarii bugetului pentru trimestrul IV al anului 2020

I. Venituri:

Pentru anul 2020 au fost aprobate venituri in suma de 33.295.400,00 lei, precizate pe parcursul
36.046.800,00 lei, si executate la data de 31.12.2020 —29.756.166,43 lei, ceia ce constituie
82.5%.Totodata, DGASPF Cahul, a avut venituri de la perceperea taxei de la cumpararea valutei in suma
de 217.145,84 lei, si transferuri cu destinatie speciale intre primite intre bugetul de stat si bugetele locale
n valoare de 1.430.038,92 lei.

1. Cheltuieli:

Pentru anul 2020au fost aprobate cheltuieli in suma de 33.295.400,00 lei dintre care:

-cheltuieli in suma de 31.330.200,00 lei;

-active nefinanciare in suma de 1.965.200,00 lei.

La compartimentul cheltuieli precizatulpentru trimestrul IV al anului 2020 au fost iIn marime de
36.046.800,00Iei, dintre care:

-cheltuieli In suma de 34.006.600,00 lei;

-active nefinanciare in suma de 2.040.200,00lei.

Pe parcursul anului 2020au fost executate cheltuieli si active nefinanciare in suma de29.692.266,45lei
ceia ce constituie 82,4%, dintre care:

-cheltuieli in suma de 28.031.067,11 lei ceia ce constituie 82,4%:;

-active nefinanciare in suma de 1.661.199,34 lei ceia ce constituie 81,4%.

II1. Descrierea informatiei din Bilant:
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La situatia de 31.12.2020, activele din bilant inregistrate dupa inchiderea anuala au constituit
2.686.634,84lei, dintre care:
- mijloace fixe = 5.303.744,99 lei;
- uzura mijloacelor fixe = 3.679.251,52 lei;
- amortizarea activelor nemateriale = 24.644,09 lei;
- stocuri de materiale circulante = 784.862,45 lei;
- creante interne - constituie 301.923,01 lei.
In pasivul bilantului s-a fixat suma totala de 2.686.634,84 lei dintre care:
- alte datorii ale institutiilor bugetare = 1.796.699,22 lei;
- rezultatul financiar al institutiei publice din anul curent = -366.887,60lei;
- rezultatul financiar al institutiei publice din anii precedenti = 1.321.391,07 lei;
- corectarea rezultatelor anilor precedenti ale institutiilor bugetare = -64.567,85 lei.

IV. Descrierea informatiei din Raportul privind veniturile si cheltuielile:
Pe perioada trimestrului anului 2020, au fost Tinregistrate venituri efective in valoare de
31.372.930,53lei, dintre care:
Venituri din vanzarea marfurilor si serviciilor (142): 217.145,84let;
Donatii voluntare: 1.463.901,41 lei;
Alte venituri si finantari:28.261.844,36 lei;
Transferuri primite Tntre bugetul de stat si bugetele locale: 1.430.038,92lei.
La situatia de 31.12.2020, s-au consemnat cheltuieli totale in suma de 31.739.818, 13lei, dintre care:
- Remunerarea muncii : 17.782.208,83 lei;
- Contributii si prime de asigurari obligatorii: 4.878.087,89lei;
- Bunuri-cheltuieli privind utilizarea stocurilor: 1.416.533,82lei;
- Servicii: 839.842,48lei;
- Cheltuieli privind uzura mijloacelor fixe: 278.033,55 lei;
- Cheltuieli privind amortizarea activelor nemateriale: 1.680,00 lei;
- Prestatii de asistenta sociala:4.733.882,55 lei;
- Prestatii sociale ale angajatilor: 79.913,26 lei;
- Alte cheltuieli capitale: 55.890,49 lei;
- Alte cheltuieli ale institutiilor bugetare: 1.673.745,26 lei.
Astfel, rezultatul financiar la perioada 31.12.2020, a constituit -366.887,60lei.

CAPITOLUL V SARCINI PENTRU ANUL 2021

Sistemul national de asistenta sociala reprezintd ansamblul de institutii si masuri prin care statul,
prin autoritatile administratiei publice centrale si locale, colectivitatealocala si societatea civila intervin
pentru prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor temporare ori permanente ale unor situatii care pot
genera marginalizarea sau excluziunea sociala a persoanei, familiei, grupurilor ori comunitatilor. Din
aceste considerente DGASPF Cahul pentru 0 mai buna functionare isi propune ca sarcini pentru anul
2021 urmatoarele actiuni:

» Informarea si sensibilizarea populatiei privind problemele sociale din comunitate si
organizarea activitdtii in vederea prevenirii si stopdrii extinderii problemelor sociale in
comunitate;
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Cresterea calitatii serviciilor sociale, respectarea standardelor de calitate din domeniul
social;

Incurajarea si promovarea activitatilor de voluntariat;

Realizarea unor noi interrelatii intrepersoanele dezavantajate si institutiilede
asistentasociala.
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